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1. GİRİŞ  

A. Amaç ve Kapsam  

Demiroğlu Bilim Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Sağlık Yönetimi Bölümü, üniversitenin 

belirlemiş olduğu temel ilkeler çerçevesinde bölümün öz ve çevre değerlendirmesini yapmak, ulaşmak 

istediği geleceği ve üstlendiği görevleri özetleyen vizyon ve misyonunu oluşturmak, bu doğrultuda 

kısa, orta ve uzun vadede gerçekleştirmeyi öngördüğü stratejik amaç ve hedeflerini belirlemek, bu 

stratejik amaç ve hedeflere ulaşmak için izlenecek yöntemler ile kaynak dağılım ve kullanımını içeren 

bir planlamayı ortaya koymak amaçlanmaktadır. Konulan amaç ve hedeflerin ulaşılabilirliği ve elde 

edilen sonuçların belirli periyodlarla gözden geçirilmesi planlanmaktadır. Bilimsel ve demokratik bir 

ortamda iç, dış ve mezun paydaşlardan gelen geri dönüşler sayesinde sürekli gelişen bir bölüm 

olunması hedeflenmektedir.  

B. Stratejik Planlamanın Önemi  

Bölüm öğretim elemanlarından oluşan Stratejik Planlama Ekibi tarafından paydaş analizi ile iç ve dış 

çevre analizi güncellenerek Bölümün GZFT (SWOT) analizi çalışmaları gerçekleştirilmiş; bu 

çalışmalar Bölüm Kurul toplantılarında değerlendirilerek Sağlık Yönetimi Bölümü 2024-2029 

Stratejik Planı oluşturulmuştur. Bu kapsamda, üç stratejik alanda üç stratejik amaç, bu amaçlar altında 

11 stratejik hedef ve her bir hedefi değerlendirmek üzere performans göstergeleri belirlenmiştir.  

2. DURUM ANALİZİ 

 2.1. Sağlık Yönetimi Bölümü Tarihçesi  

Demiroğlu Bilim Üniversitesi Sağlık Yönetimi Bölümü, üniversitenin Esentepe’de yer alan 

yerleşkesinde 2009 yılında ilk öğrencilerini alarak eğitim ve öğretime başlamıştır. Bölüm, 2012-2013 

yılında ilk mezunlarını vermiştir. Bölüm 2024-2025 Eğitim-öğretim yılında Silivri Kampüsü’ne 

kademeli olarak taşınmıştır.  

Bölümün amacı, Sağlık Yönetimi alanında toplumun ihtiyaçlarına yönelik bilgi üreten, üniversite ve 

sağlık kurumları iş birliği çerçevesinde sektör ve akademinin ihtiyaç duyduğu nitelikli insan kaynağını 

yetiştiren, vakıf üniversiteleri arasında üst sıralarda tercih edilen bir bölüm olmaktır. Bu amaca 

ulaşmak için En son profesyonel bilginin ışığında insan odaklı, yaratıcı ve eleştirel düşünen, etik 

bilinci gelişmiş sağlık yöneticileri yetiştirmek misyonumuzu oluşturmaktadır.  

Özellikle Florence Nightingale hastanelerin stratejik ortaklığı ile öğrencilerin uygulamalarını rahatlıkla 

yapabildikleri, aynı zamanda part time çalışabildikleri ve ayrıca mezun olduklarında çalışabildikleri 

bir ortam yaratılmaktadır. Yapılan paydaş analizleri sonucunda bu durumun öğrencilerin alanda 

yetkinliklerinin artmasına katkı sağladığı ve değerlendirilmektedir.  
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2.2. Faaliyet Alanları  

2.2.1. Eğitim 

Sağlık Yönetimi Bölümü, öğrenci merkezli ve sürekli öğrenme ve gelişime odaklı eğitim modeli 

temelinde ilerlemektedir. Bölümde halen Lisans Programı ve Lisansüstü Programı (Tezli Yüksek 

Lisans) yürütülmektedir. 

2.2.1.1. Lisans Programı  

Sağlık Yönetimi Lisans Programı, üniversitenin Sağlık Bilimleri Fakültesi altında teşkilatlanmıştır. 

Program, Demiroğlu Bilim Üniversitesi Ön Lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği'ne 

uygun olarak ve örgün öğretim şeklinde uygulanmaktadır. Eğitim dili Türkçe'dir. Toplam 4 yıl (8 

yarıyıl) süreli programda, her eğitim ve öğretim yılı güz ve bahar olmak üzere iki yarıyıldan, her 

yarıyıl 14 haftadan oluşmaktadır. Lisans eğitimi sürecinde Öğrenci Merkezli Eğitim modeli 

kapsamında takıma dayalı öğrenme, beyin fırtınası, quiz, makale tartışmaları, öğrenci sunumları, soru-

cevap seansları ve benzeri eğitim yöntemleri kullanılmaktadır. Programı en az 240 AKTS ile ve 2,00 

genel not ortalaması alarak başarıyla tamamlayan mezunlara “Sağlık Yöneticisi” unvanı ve “Sağlık 

Yönetimi” alanında lisans diploması verilmektedir. Sağlık Yönetimi Lisans Programı müfredatı, 

değişen, gelişen yenilikler ve Stratejik Plan çerçevesinde gerçekleştirilen yıllık değerlendirmeler, 

paydaş geribildirimleri, sektör analizleri ve ulusal standardizasyon çalışmaları göz önüne alınarak 

yıllar içerisinde sürekli gözden geçirilmekte ve gerekli revizyonlar yapılmaktadır. 

Sağlık Yönetimi lisans eğitim programlarının ulusal ölçekte minimum standartlarını belirlemek ve 

lisans eğitimi veren kurum ve kuruluşlarda standardizasyonu sağlamak üzere 2025 yılında yayınlanan 

Sağlık Yönetimi Ulusal Çekirdek Eğitim Programı (SAYÇEP) esas alınarak, Bölümün ders ve 

program kazanımları, ders içerikleri ve öğrenim hedefleri gözden geçirilmiş, müfredat revize 

edilmiştir. Sağlık Yönetimi Bölümü, son müfredat revizyonunu 2024 yılında yapılmıştır. 

Demiroğlu Bilim Üniversitesi Sağlık Yönetimi Bölümü’nün en ayırt edici özelliklerinden biri, 

Florence Nightingale hastaneleri ve idari/destek hizmet birimlerinde yapılan yerinde mesleki 

uygulamalardır. Mesleki uygulamalar, yaz stajları ve Sağlık Hizmetlerinde Uygulama dersleri 

şeklinde, lisans eğitiminin 4. yarıyılında başlayarak 8. yarıyıl sonuna kadar devam etmektedir. 4. 

yarıyıl sonunda toplam 20 işgünü yaz stajı, 6. yarıyıl sonunda toplam 20 işgünü yaz stajı, 7. Yarıyıl 

içinde toplam 42 gün (haftada 3 gün x 14 hafta) ve 8. Yarıyıl içinde toplam 42 gün (haftada 3 gün x 14 

hafta) olarak gerçekleştirilmektedir. Sağlık Yönetimi Bölümü öğrencilerinin 4 yıllık lisans programı 

sonunda toplam 992 saat (20+20+42+42=124 gün) mesleki uygulama yapmış olmaları sağlanmaktadır. 

Bu sayı SAYÇEP'te önerilen 450 saatin üzerindedir (Yaklaşık 2 katı).  

Tüm mesleki uygulama süreçleri, Bölüm Staj Koordinatörlüğü ve Bölüm Kurulu’nun tavsiyesi 

doğrultusunda, FNH İnsan Kaynakları Direktörlüğü, FNH Hasta Hizmetleri Direktörlüğü, Kariyer 

Merkezi Müdürlüğü, Bölüm Yöneticileri ve FNH Sağlık Grubu hastaneleri ile koordine kurulmaktadır. 
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Her birimde öğrencilerden sorumlu olan ve mesleki uygulama süreci boyunca danışmanlık veren 

mentörler arasındaki koordinasyon ve işbirliği ile yürütülmekte ve izlenip değerlendirilmektedir. 

2.2.1.2. Lisansüstü Programı  

Lisansüstü Eğitim Programı, üniversitenin Sosyal Bilimleri Enstitüsü altında “Sağlık Kurumları 

Yöneticiliği” programı olarak eğitim verilmektedir. Sağlık Kurumları Yöneticiliği Tezli Yüksek 

Lisans Programı’na 2014-2015 Eğitim ve Öğretim yılında ilk öğrenciler alınmıştır. Lisansüstü 

programlar, Demiroğlu Bilim Üniversitesi Lisansüstü Eğitim, Öğretim ve Sınav Yönetmeliği'ne uygun 

olarak yürütülmektedir. 08 Temmuz 2025 tarihinde Tezli Yüksek Lisans müfredatında; değişen, 

gelişen yenilikler ve Stratejik Plan çerçevesinde gerçekleştirilen yıllık değerlendirmeler, paydaş 

geribildirimleri, sektör analizleri göz önüne alınarak yıllar içerisinde sürekli gözden geçirilmekte ve 

gerekli revizyonlar yapılmaktadır. 

2025-2026 Eğitim Öğretim yılı içinde “Sağlık Kurumları Yönetimi” ve “Sağlık Turizmi” tezsiz 

yüksek lisans programları açılması için başvuru işlemleri başlatılmıştır. 

YÖKAK Akreditasyonu alınmasını müteakiben” Sağlık Yönetimi” alanında doktora programı 

açılması planlanmaktadır. 

2.3. Stratejik Plan Hazırlık Aşamaları 

Bölümümüz Stratejik Planı; üniversitemiz stratejik amaçları doğrultusunda hazırlanmış, amaçlar ve 

faaliyetler 2 alt komisyon tarafından değerlendirilip gözden geçirilmiştir. Komisyonlar alt çalışma 

konularını tamamladıktan sonra Temmuz-2025 ayında bir araya gelerek Stratejik Plan hazırlama 

sürecinde çalışma yöntemlerini, görüş ve önerilerini paylaşmışlardır.  

Çalışma alt grupları aşağıdaki gibidir: 

Eğitim-Öğretim Komisyonu 

Dr. Öğr. Üyesi Barış DÖNMEZ                 (Başkan) 

Arş. Gör. Mehmet Beşir DEMİRBAŞ         (Üye) 

Arş. Gör. Aysel KURT        (Üye) 

Öğrenci Büşra AYDOĞAN (YL)                (Üye) 

Öğrenci Nazlı GÜNDÜZ                   (Üye) 

 

Araştırma Geliştirme Komisyonu 

Dr. Öğr. Üyesi Abdullah Çetin YİĞİT (Başkan) 

Arş. Gör. Mehmet Beşir DEMİRBAŞ   (Üye) 

Arş. Gör. Aysel KURT (Üye) 

Öğrenci Büşra AYDOĞAN (YL)     (Üye) 

Öğrenci Mehmet KESKİN          (Üye) 
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2.4. Araştırma  

Bölümümüz Araştırma Geliştirme çalışmaları çerçevesinde gerek kongreler gerek TÜBİTAK çağrıları 

noktasında öğrencileri desteklemektedir. Bu kapsamda uluslararası kongrelere öğretim üyelerimiz 

öncülüğünde bildiri gönderilerek öğrencilerin sunum gerçekleştirmesi sağlanırken TÜBİTAK 2209/A 

Üniversite öğrencileri destekleme destek çağrısı kapsamında başvurular gerçekleştirilmektedir. Son 

olarak 2025 yılı Bahar döneminde 3 öğrencimiz TÜBİTAK 2209/A kapsamında desteklenmeye hak 

kazanmış, öğretim üyelerimiz öncülüğünde öğrencilerimiz proje süreçlerine devam etmektedir. 

Demiroğlu Bilim Üniversitesi, Marmara Üniversitesi ve Sabahattin Zaim Üniversitesi Sağlık Yönetimi 

Bölümleri paydaş olarak her yıl Öğrenci kongreleri düzenlenmektedir. 2023 Yılı Sabahattin Zaim, 

2024 Yılı Demiroğlu Bilim Üniversitesi ev sahipliğinde gerçekleştirilmiştir. 2025 Yılı Kongresi 

Marmara Üniversitesi ev sahipliğinde gerçekleştirilecektir. Bu kongreler öğrencilerin bildiri sunarak 

kongreye katkı sağlamalarını, bunun yanında alandaki akademisyen öğretim elemanları, diğer 

öğrenciler ve özel sektör temsilcileri ile tanışabilme imkânı sağlamaktadır.   

2.5. Kuruma/Topluma Katkı  

Sağlık Yönetimi Bölümü öğretim üyeleri, üniversitenin Rektörlüğe bağlı farklı Komisyon ve Kurulları 

ile SBF Fakülte Kurulu ve Yönetim Kurulu'nda görev yapmakta ve üniversitenin stratejik plan ve 

politikalarının geliştirilmesine; üniversitenin diğer Fakülte, Yüksekokul ve/veya Bölümlerinde kendi 

uzmanlık alanları ile ilgili dersleri üstlenerek eğitime katkı sağlamaktadırlar. Öğretim Üyeleri Tezli 

Yüksek Lisans Programı öğrencilerine tez ve bitirme projesi süreçlerinde danışmanlık yapmakta, 

hazırlanan tez veya projelerin öğrencilerin kendilerine olduğu kadar çalıştıkları alana da katkı 

sağlayacak konulardan seçilmesine özen gösterilerek sağlık alanının bilimsel gelişmesine de katkı 

sağlamaktadır. Ayrıca, Fakülte, Yüksekokul ve/veya Bölümler ya da Öğrenci Kulüpleri tarafından 

düzenlenen kongre, sempozyum, panel vb. etkinliklerde konuşmacı olarak yer almaktadırlar. 

2.6. Paydaş Analizi  

Paydaş Analizi, Katılımcı Stratejik Planlamanın temel unsurlarından biridir. Kurumların hedef 

kitlesini ve tüm faaliyetlerini olumlu ya da olumsuz yönde etkileme gücü olan tüm faktörlerin 

belirlenmesini, tasnif edilmesini ve önceliklendirilmesine dayanan bir süreçtir. Kurumların durum 

analizine temel teşkil etmesi açısından önemlidir. Paydaşlar, kurumun hizmetleri ile ilgisi olan, 

kurumun faaliyetlerinden doğrudan veya dolaylı olarak, olumlu ya da olumsuz etkilenen veya kurumu 

etkileyen kişiler, gruplar, kurumlardır. Paydaş analizi ile; paydaşların ilgi ve katkısının sağlanması, 

paydaşların görüş ve beklentilerinin tespiti, paydaşlar arası ilişki ve olası çıkar çatışmalarının 

belirlenmesi, paydaşların kurum hakkında görüşlerinin alınarak kurumun zayıf ve güçlü yönleri 

hakkında fikir edinilmesi, paydaşların hangi konu ve aşamalarda katkı sağlayacağının belirlenmesi, 

paydaşların katkı ve katılımı ile stratejik planın bu kesimlerce sahiplenilmesi ve uygulanma 

olasılığının arttırılması amaçlanmaktadır. Demiroğlu Bilim Üniversitesi, Stratejik Planlama 
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çalışmalarında, çağdaş ve modern eğitim teknolojileri ile eğitim kalitesini artırabilmek amacıyla, tüm 

paydaşlarının desteğini hedeflemiştir.  

Paydaş Analizi çalışması Stratejik Plan Hazırlama ve İzleme Komisyonu ile Kalite Güvencesi Kurulu 

tarafından yapılarak paydaş sıralaması belirlenmiştir. 

Tablo-1: Bölümün Paydaş Durumu 

Paydaş 
Paydaş Durumu (İç/ Dış 

Paydaş) 
Neden Paydaş 

Akademik ve İdari Personelimiz İç paydaş 
Hizmet Sunan (Stratejik 

Paydaş) 

Öğrencilerimiz İç paydaş Hizmet Alan (Stratejik Paydaş) 

Mezunlarımız Dış paydaş Hizmet Alan (Stratejik Paydaş) 

Özel ve Kamu Sektör 

Kuruluşları 
Dış paydaş 

Hizmet Alan ve Sunan 

(Stratejik Paydaş) 

 

2.6.1. İç Paydaş Memnuniyeti 

2024 Yılı içinde iç paydaşlara eğitim-öğretim ve diğer faaliyetlere ilişkin anket uygulanmış ve analizi 

yapılmıştır.  

İÇ PAYDAŞ GERİ BİLDİRİM DEĞERLENDİRMESİ 

NO BAŞLIKLAR (2023-2024) 

Kesinlikle 

Katılıyorum/ 

Katılıyorum 

(%) 

Kesinlikle 

Katılmıyorum/ 

Katılmıyorum 

(%) 

1 Akademik danışmanlık desteği yapılmaktadır. 100 0 

2 Akademik personel ile iletişim olanakları bulunmaktadır. 100 0 

3 

Eğitim ve öğretim programı kapsamında kullanılan eğitim-

öğretim yöntemleri (uygulama, vaka analizi, soru-cevap, aktif 

öğrenme, grup çalışması, sunum, proje, kısa sınav, vb.) dersin 

hedefleri ile uyumlu ve öğrenmeyi destekler niteliktedir. 

95 5 

4 
Haftalık ders programında derslerin homojen dağılımına dikkat 

edilmektedir. 
90 10 

5 Derse uygun kaynak seçimi için yönlendirme yapılmaktadır. 90 10 

6 
Uygulama derslerinin süresi ve niteliği programın amaç ve 

hedeflerini desteklemektedir. 
85 15 

7 
Her eğitim öğretim döneminde sunulan seçmeli ders sayısı 

yeterlidir. 
85 15 

8 
Uygulama yapabilmek için kurum/kuruluş yönlendirmesi 

yapılmaktadır. 
75 25 

9 Bilimsel etkinliklere ilişkin bilgilendirilmeler duyurulmaktadır. 70 30 

10 Karar mekanizmalarına öğrenciler dahil edilmektedir. 55 45 
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Bu çalışma sonucunda; alınan geri bildirimlere göre özellikle 8, 9 ve 10. Sorulara verilen cevapların 

daha iyi hale getirebilmesi için gerekli çalışmalara başlanmıştır. Bir PUKÖ döngüsü olarak 

iyileştirmeler yapılmaktadır.  

Sıralama sorularına bakıldığında; Öğrenciler konferans, seminer, geziler ve kulüp etkinliklerinin daha 

fazla yapılmasını arzu etmektedir. Ayrıca sosyalleşme alan yetersizliği eleştirilen diğer bir konudur.  

 

NO BAŞLIKLAR 1 2 3 4 5 

1 
Bilişsel faaliyetler kapsamında hangi faaliyetlere yer 

verilmesini istediğinizi belirtiniz. 

1- Konferans. 

2- Seminer, 

3- Sempozyum, 

4- Makale Çalışmaları, 

5- Poster Çalışmaları 
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2 
Demiroğlu Bilim Üniversitesinde faaliyet gösteren 

öğrenci kulüpleri kapsamında yapılmasını istediğiniz 

etkinlikler varsa belirtiniz. 

1- Konferanslar, 

2- Geziler, 

3- Kulüp etkinlikleri, 

4- Alandan uzman kişilerin Davet Edilmesi 

5- Spor Etkinlikleri 
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3 
İletmek istediğiniz görüş ve önerilerinizi belirtiniz. 

1- Sosyalleşme alanı yetersizliği, 

2- Akademisyenlerin yeterli bilgi donanımına sahip 

olmaması 

3- Memnuniyet ve Teşekkür –Tüm

 Hocalarımıza her daim yanımızda oldukları için teşekkürlerimi sunuyorum. 

4- Demiroğlu Bilim Üniversite’nde okuduğum için 

kendimi çok mutlu ve şanslı hissediyorum. 
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2.6.2. Dış Paydaş Memnuniyeti 

 

Demiroğlu Bilim Üniversitesi'nde dış paydaşların görüş ve önerileri 2024 yılından itibaren “Mezun 

Değerlendirme Anketi” ve “Dış Paydaş Memnuniyet Anketi” uygulanmaya başlanmıştır. Sağlık 

Yönetimi Bölümü, mezun iletişim ağı ve veri tabanı oluşturma çalışmalarına başlamıştır. “Mezun 

Değerlendirme Anketi” online olarak tüm mezunlara gönderilmiş, istihdam durumları ve 4 yıllık 

Lisans eğitimlerinde almış oldukları eğitime yönelik geribildirimleri belirlenmiştir. Bunun yanı sıra, 

Bölüm mezunları ile mail ve mesaj yoluyla da iletişime geçilmekte ve kariyer süreçleri takip 

edilmektedir.  
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2.6.2.1. Dış Paydaş Geri Bildirim Değerlendirilmesi  

Dış paydaşlar ile nitel görüşmeler yapılmakta ve uygulama kapsamı ile stajyerlere ilişkin geri dönüşler 

alınmaktadır. 

Bu kapsamda; 

❖ Sağlık Yönetimi Bölümü ile ilgili bilgi düzeyinin iyi olduğu,  

❖ Bölümde ders veren öğretim elemanlarının yeterli bilgi ve donanıma sahip oldukları, 

❖ Yürütülen eğitim-öğretim ve araştırma geliştirme faaliyetleri hakkında paydaşlarını 

bilgilendirdikleri, 

❖ Demiroğlu Bilim Üniversitesi Sağlık Yönetimi Bölümü’nden mezun Sağlık İdarecileri ile 

çalışmayı tercih edecekleri, 

❖ Demiroğlu Bilim Üniversitesi Sağlık Yönetimi Bölümü mezunları teorik bilgi ve mesleki 

beceri açısından yeterli bilgi ve donanıma sahip oldukları, 

❖ Demiroğlu Bilim Üniversitesi Sağlık Yönetimi Bölümü’nde okutulan müfredat ulusal ve 

uluslararası eğitim programları ve müfredat örnekleri ile uyumlu olduğu, 

❖ Okutulan derslerin Sağlık Yönetimi program çıktıları ve yeterlikleri ile uyumlu olduğu,  

❖ Sağlık Yönetimi Bölümü 4.Sınıf öğrencilerine “Sağlık Hizmetlerinde Uygulama-I” ve “Sağlık 

Hizmetlerinde Uygulama-II” dersleri kapsamında verilen 28 haftalık “Mesleki Eğitim”in 

yeterli olduğu, 

❖ Sağlık Yönetimi Bölümü’nde yürütülen teorik ve uygulamalı dersler için fiziksel imkanlar 

yeterli olduğu, 

❖ Demiroğlu Bilim Üniversitesi Sağlık Yönetimi Bölümü’nde toplumsal gelişimi sağlayan 

eğitim faaliyetlerinin yeterli olduğu, 

❖ Demiroğlu Bilim Üniversitesi Sağlık Yönetimi Bölümü stratejik yönelimi belirlerken 

önerilerimizi dikkate aldığı belirtilmiştir. 

Ayrıca; 

✓ Mezunlarımızı diğer Sağlık Yönetimi mezunlarından ayıran özelliğin “İyi eğitim almaları”, 

✓ Mezunlarımızda hangi yönlerin geliştirilmesini önerirsiniz sorusuna “Mesleklerini icra 

ederken kuruma katma değer yaratacak şekilde mezun oldukları ve kendilerinin farklılıklarını 

ortaya koyabilmeleri”, 

✓ Demiroğlu Bilim Üniversitesi Sağlık Yönetimi Bölümü ile işbirliği yapmayı tercih eder 

misiniz sorusuna “evet” yanıtının verildiği, İşbirliğinin aşağıdaki konularda yapılabileceği,   

o Eğitimler/kurslar/sertifika programları 

o Araştırma-Geliştirme (araştırma, yayın, ürün, yöntem vb. geliştirme) 

o Ortak Etkinlik (Konferans, sempozyum, panel, çalıştay vb.) 



 

11 
 

✓ “Demiroğlu Bilim Üniversitesi Sağlık Yönetimi Bölümü’nün gelecekte daha fazla nelere 

önem vermesi gerektiğini düşünüyorsunuz” sorusuna, Toplumsal ve sosyal sorumluluk 

projelerinin yapılması Ar-Ge faaliyetlerine önem verilmesi olarak cevap verilmiştir. 

2.6.2.2. Dış Paydaş Mezun Değerlendirilmesi 

Dış paydaş olarak mezunlara almış oldukları eğitim ve Üniversiteye yönelik memnuniyet anketleri 

uygulanmaktadır. 2025 yılı haziran ayı içinde yapılan anket ile geri dönüşler alınmıştır. 

Bu kapsamda mezunların; 

➢ Demiroğlu Bilim Üniversitesi’nde aldığı eğitim kalitesinden memnuniyet oranı %78 olduğu, 

➢ Alanıyla ilgili bilgileri kavrama ve kullanabilme yetkinliğinin %85 olduğu, 

➢ Aldığı eğitimin başlangıçtaki eğitim beklentilerini %89,5 oranında karşıladığı, 

➢ Mezunların %53’ünün eğer tekrar seçme şansı olsaydı yine Demiroğlu Bilim Üniversitesi’ni 

seçeceğini, 

➢ Mezunların %37’sinin eğer tekrar seçme şansı olsaydı yine aynı bölümü seçeceğini, 

➢ Mezunların %64’ünün Üniversiteye yeni girecek öğrencilere Demiroğlu Bilim Üniversitesi’ni 

tavsiye edeceğini, 

➢ Mezunların %75’inin Sağlık sisteminin işleyişini kavrama, değerlendirme ve 

yönlendirebilecek yeterlikte, kuramsal ve uygulama bilgilerini lisans döneminde kazandığı 

belirtiği, 

➢ Mezunların %79’unun Ulusal ve uluslararası sağlık sistemlerinin bileşenlerini ve sağlık 

politikalarını yorumlama konusunda bilgi sahibi olduklarını, 

➢ Mezunların %80’inin Sağlık sistemi örgütlenmesinin alt bölümleri ve bu bölümlerde 

çalışanların görev yetki ve sorumlulukları konusunda bilgi sahibi olduğu, 

➢ Mezunların %38’inin Toplum ve birey sağlığının geliştirilmesi ile ilgili olan sosyal, çevresel 

ve davranışsal faktörler konusunda bilgi sahibi olduğu, 

➢ Mezunların %69’unun Sağlık kurumları yönetimi konusundaki bilgi ve becerilerini alanda 

uygulayabildiği, 

➢ Mezunların %73’ünün Sağlık kurumları yönetimi sürecinde ortaya çıkan sorunlarda eleştirel 

ve yaratıcı düşünme, karar verme ve problem çözmede bilimsel yöntem ve teknikleri 

kullandığı, 

➢ Mezunların %80’inin Alanıyla ilgili verileri analiz etme, değerlendirme ve yorumlama 

becerisini kazandığı, 

➢ Mezunların %85’inin Sağlık kurumları yönetimi ile ilgili gelişmeleri bilimsel yöntem ve 

teknikleri kullanarak çok yönlü inceleyip değerlendirebildiği, 

➢ Mezunların %84’ünün Görev aldığı birimde liderlik özelliklerini sergiledikleri, 

➢ Mezunların %94’ünün Sağlık kurumları yönetimi uygulamalarında karşılaşılan sorunları 

çözmek için hem bireysel hem de ekip üyesi olarak sorumluluk alabildiği, 
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➢ Mezunların %95’inin Sağlık kurumlarında çalışanların kişilik, kültür ve davranışsal 

özelliklerini değerlendirerek kurumun amaçları doğrultusunda yönlendirebildiği, 

➢ Mezunların %90’ının Bilgiye ulaşma yollarına karar verip uygulayabildiği, 

➢ Mezunların %95’inin Mesleki bilgi ve becerilerimi sürekli olarak geliştirdiği; değişime, 

yeniliğe ve girişimciliğe olumlu yaklaştığı, 

➢ Mezunların %48’inin Yabancı dili genel düzeyde kullanarak alandaki gelişmeleri izleyip 

meslektaşları ile iletişim kurabildiği, 

➢ Mezunların %95’inin Sorunları etkili iletişim yöntemleri kullanarak çözebildiği, 

➢ Mezunların %100’ünün Yazılı ve sözlü iletişimde, doğru ve kurallara uygun biçimde hem dil 

bilgisini hem de sağlık kurumlarında kullanılan terminolojiyi kullanabilme yeterliliğine sahip 

olduğu, 

➢ Mezunların %96’sının Sağlık kurumları yönetimi ile ilgili konularda düşüncelerini, çözüm 

önerilerini yazılı ve sözlü olarak kurum içi ve kurum dışı ilgili taraflarla paylaşabildiği, 

➢ Mezunların %74’ünün Alanın gerektirdiği en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansı 

düzeyinde bilgisayar yazılımı ile birlikte bilişim ve iletişim teknolojilerini kullanabildiği, 

➢ Mezunların %84’ünün Yönetim felsefesini ve yönetimin fonksiyonlarını her bir birime uygun 

olacak biçimde yönetim uygulamalarına yansıtabildiği, 

➢ Mezunların %85’inin Birey olarak dış görünüm, olumlu tutum ve davranışlarıyla kuruma 

örnek olduğu, 

➢ Mezunların %95’inin Alanı ile ilgili hukuki düzenlemeler ile toplumsal, bilimsel ve mesleki 

etik ilkelere uygun davrandığı, 

➢ Mezunların %79’unun Ülke veya dünya genelinde genel sağlık sorunlarına duyarlı davrandığı, 

çözüm önerilerini yorumlayarak değerlendirdiği, 

➢ Mezunların %75’inin Lisans programı kapsamında almış olduğum derslerin haftalık 

programdaki yayılımını yeterli değerlendirdiği, 

➢ Mezunların %79’unun Lisans programı kapsamında her dönem almış olduğu ders sayısını 

yeterli değerlendirdiği, 

➢ Mezunların %80’inin Lisans programı kapsamında almış olduğu bölüm içi seçmeli derslerin 

çeşitliliğini yeterli değerlendirdiği, 

➢ Mezunların %64’ünün Lisans programı kapsamında almış olduğu alan derslerinin mesleki 

beceri kazanma açısından yeterli olduğu, 

➢ Mezunların %74’ünün Lisans programı kapsamında almış olduğu teorik derslerin öğrenme 

gereksinimini karşıladığı, 

➢ Mezunların %74’ünün Lisans programı kapsamında kullanılan eğitim-öğretim yöntemleri 

(vaka analizi, soru-cevap, aktif öğrenme, grup çalışması, sunum, proje, kısa sınav, vb.) dersin 

hedefleri ile uyumlu ve öğrenmeyi destekler nitelikteydi. 
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➢ Mezunların %80’inin Lisans programı kapsamında almış olduğum derslere ilişkin yıl sonu 

değerlendirmesi farklı yöntem ve tekniklerle yapıldı. 

 

Ayrıca; 

✓ İş hayatında lisansta almış olduğu “Yönetim, Kalite, Pazarlama, Muhasebe, Girişimcilik” gibi 

derslerin çok faydalı olduğu, 

✓ Demiroğlu Bilim Üniversitesi'nde alınan eğitimin en güçlü yönlerinin; 

o Alanında deneyimli hoca kadrosu ile bir arada çalışmak  

Hastane ile akredite olan bir kurum olması, 

o Staj imkanının hastane bünyesinde sağlanması, hocalara kolay ulaşılabilirlik,  

o Hastanesinin olması, FNH'de Staj ve iş imkânı sunması, 

o Öğrenci sayısının az olması nedeni ile özel ders gibi ders alınması, bu sebepten dolayı 

derslerin daha etkili daha verimli geçmesi olduğu, 

✓ Demiroğlu Bilim Üniversitesi'nde alınan eğitimin geliştirilebilecek yönlerinin; 

 Eğitimde yabancı dile önem vermek, 

 Daha sosyal, daha bilimsel olmak, 

 Stajlarda her öğrencinin tüm departmanlarda bulunacak bir planlama yapmak, 

Olarak belirtilmiştir. 

 

2.7. Kurum İçi Analiz  

Sağlık Yönetimi Bölümü, Demiroğlu Bilim Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi (SBF) bünyesinde 

eğitim ve öğretim faaliyetlerini sürdüren dört bölümden biridir. Sağlık Yönetimi Programı, Bölüm 

Başkanlığı'nca yönetilmekte olup, Bölüm Başkanlığı Sağlık Bilimleri Fakültesi Dekanlığı’na, 

Dekanlık ise Demiroğlu Bilim Üniversitesi Rektörlüğü’ne bağlıdır. Sağlık Yönetimi Bölümü’nün SBF 

ve Üniversite üst yönetimi ile olan yönetimsel ilişkisini gösteren organizasyon şeması Şekil 1’de 

sunulmuştur. 
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Şekil 1. Sağlık Bilimleri Fakültesi Organizasyon Şeması 

 

2.7.1. Bölüm İçi Analiz  

Sağlık Yönetimi Bölümü, 2009-2010 eğitim ve öğretim yılında ilk öğrencilerini alarak eğitim ve 

öğretim faaliyetlerine başlamıştır.  

2.7.1.1. Eğitim Kadrosu 

Bölümün yıllar içerisinde değişen akademik kadrosu Tablo-2'de sunulmuştur. 

Tablo-2. Sağlık Yönetimi Bölümü Yıllara Göre Bölüm Akademik Kadrosu  

Yıl Prof. Doç. Dr. Öğr. Üyesi Öğr. Gör Arş. Gör. Toplam 

2020 0 2 2 0 0 4 

2021 0 2 1 0 0 3 

2022 1 1 2 0 0 4 

2023 3 0 3 0 0 6 

2024 2 0 3 0 2 7 

2025 1 0 2 0 2 5 

 

 

 

 

 

 

 

Sağlık Bilimleri 

Fakültesi Dekanı 

Fakülte Sekreteri Dekan Yardımcısı 

Fizik Tedavi ve 

Rehabilitasyon 

Bölümü 

Ebelik Bölümü Sağlık Yönetimi 

Bölümü 

Beslenme ve 

Diyetetik Bölümü 
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2.7.1.2. Öğrenci ve Mezunlar  

Bölümün yıllar içerisindeki lisans, lisansüstü, ÇAP ve YD öğrencileri ile mezun sayıları aşağıda 

sunulmuştur (Tablo 3, Tablo 4, Tablo 5). 

Tablo-3. Sağlık Yönetimi Bölümü 1. Sınıf Kontenjan ve Kayıt Olan Öğrenci Sayıları 

Yıllar Kontenjan Kayıt Olan 

Öğrenci Sayısı 

Kayıt Olan Öğrenci 

Yüzdesi (%) 

Mezun Sayısı 

2020-2021 12 3 25 9 

2021-2022 10 5 50 8 

2022-2023 10 10 100 3 

2023-2024 16 13 81 5 

2024-2025 15 12 80 5 

 

Tablo-4. Yıllara Göre Sağlık Yönetimi Yüksek Lisans Öğrenci ve Mezun Sayısı  

Dönemler Tezli Y.L. Öğrenci Sayısı Tezli Y.L. Mezun Sayısı 

2020-2021 4 0 

2021-2022 4 0 

2022-2023 11 0 

2023-2024 6 2 

2024-2025 3 2 

 

2.7.2. Fiziki Yapı  

Sağlık Bilimleri Fakültesi bünyesinde Sağlık Yönetimi Bölümü Demiroğlu Bilim Üniversitesi Silivri 

kampüsünde konuşlanmıştır. Sağlık Yönetimi müfredatında yer alan teorik dersler, açılan dersler 

şablonu kapsamında her yarıyıl başında üniversite genelinde yapılan planlama dahilinde belirlenen 

dersliklerde yapılmaktadır. Sağlık Hizmetlerinde Uygulama dersleri FNH Hastanelerinde 

gerçekleştirilmektedir. 

2.8. GZFT (SWOT) Analizi  

Sağlık Yönetimi bölümünün SWOT Analizi iç ve dış paydaş değerlendirmeleri ile oluşturulmuştur. 

Kurum İçi Analiz Tablo-5’de, Dış Çevre Analizi ise Tablo-6’da verilmiştir. 
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Tablo-5. Sağlık Yönetimi Kurum İçi Analizi   

Kurum İçi Analiz 

Güçlü Yönler İyileştirmeye Açık Yönler 

• Öğretim üyelerinin farklı kurum ve 

kuruluşlardaki eğitim ve deneyim geçmişi 

• Bölüm öğretim üyesi sayısının yetersizliği 

• FNH Sağlık Grubu’nun uygulamalı eğitime 

verdiği güçlü destek 

• Sektörle bilimsel araştırma ve proje geliştirme 

(AR-GE) alanında işbirliği eksikliğinin olması 

• FNH marka değerinin verdiği güven • Lisans düzeyinde uluslararası bağlantı oluşumu 

ve öğrenci değişimde eşdeğerlik sıkıntısının 

olması 

• Daha sınırlı bir kontenjana sahip olması nedeni 

ile öğrencide özel ders gibi bir durum yaratması 

• Yerleşkenin konumu, nedeniyle ulaşılabilirlikte 

yaşanan sorunlar. 

• Danışman hocalara kolaylıkla ulaşılması • Yan Dal ve Çift Anadal sistemlerinin 

bölümümüzde olmaması  

• Öğrenci iken ve mezun olduktan sonra alana 

yönelik iş imkânı 

 

 

Tablo-6. Sağlık Yönetimi Dış Çevre Analizi 

Dış Çevre Analizi  

Fırsatlar Tehditler 

• Sektör büyümesi • Meslek bilinirliğinin gereken düzeyde 

olmaması 

• Sektörde profesyonel sağlık yöneticisine 

duyulan ihtiyaç 

• Mezunların istihdam ve kariyer sıkıntıları 

• FNH Sağlık Grubu’nun ulusal ve uluslararası 

deneyim ve birikimi 

• Öğrenci seçim ve yerleştirme sürecindeki 

zaman, puan aralığı, alan dışılık gibi sorunlar 

• Ulusal ve uluslararası eğitim, öğretim, değişim, 

proje ve araştırma olanakları 
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3. GELECEĞE BAKIŞ  

3.1. Vizyon, Misyon ve Temel Değerler  

Bölümün amacı, Sağlık Yönetimi alanında toplumun ihtiyaçlarına yönelik bilgi üreten, üniversite ve 

sağlık kurumları iş birliği çerçevesinde sektör ve akademinin ihtiyaç duyduğu nitelikli insan kaynağını 

yetiştiren, vakıf üniversiteleri arasında üst sıralarda tercih edilen bir bölüm olmaktır.  

Sağlık Yönetimi Bölümü’nün Vizyonu  

Sağlık Yönetimi alanında toplumun ihtiyaçlarına yönelik bilgi üreten, üniversite ve sağlık kurumları iş 

birliği çerçevesinde sektör ve akademinin ihtiyaç duyduğu nitelikli insan kaynağını yetiştiren, vakıf 

üniversiteleri arasında üst sıralarda tercih edilen bir bölüm olmak.   

Sağlık Yönetimi Bölümü’nün Misyonu  

En son profesyonel bilginin ışığında insan odaklı, yaratıcı ve eleştirel düşünen, etik bilinci gelişmiş 

sağlık yöneticileri yetiştirmek misyonumuzu oluşturmaktadır.  

Sağlık Yönetimi Bölümü’nün Temel Değerleri  

❖ Hesap Verilebilirlik  

❖ Akademik Şeffaflık  

❖ Bilimin Üstünlüğü  

❖ Etik Değerlere Bağlılık  

❖ Kurum Aidiyeti  

❖ Adil ve Eşit Olmak  

❖ Gelişime Açık Olmak  

❖ Toplumsal cinsiyet eşitliğine duyarlı olmak 

4. FARKLILAŞMA STRATEJİSİ 

Sağlık Yönetimi Bölümü'nün 2009 yılında hazırlanan ilk müfredatı ile eğitim öğretim faaliyetine 

başlamıştır. Müfredat sonraki yıllarda Bölüm Kurulları ve Müfredat Komisyonu toplantılarında 

düzenli olarak gözden geçirilmiş, iç ve dış paydaşlardan alınan geri bildirimler ve 2017 yılında 

yayınlanan Sağlık Yönetimi Ulusal Çekirdek Eğitim Programı'nın (SAYÇEP) gereklilikleri 

doğrultusunda güncelleme ve değişiklikler yapılmıştır.  

Bölüm, kurulduğu günden beri, mesleki uygulamaya ayırdığı toplam 992 saat ile SAYÇEP’te önerilen 

450 saatten ve Türkiye’deki diğer tüm Sağlık Yönetimi Bölümlerinden daha fazla mesleki uygulama 

yaptırmaktadır.  

2025 yılı SAYÇEP kapsamında; Lisans eğitiminde ders kredilerinin yükseltilmesi ve AKTS’lerin 

yeniden düzenlenmesi için müfredat çalışmaları devam etmektedir. Yapılacak müfredat değişikliği 

2025-2026 yılından itibaren 1. Sınıflardan başlayarak kademeli olarak uygulamaya geçirilecektir.  
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Lisansüstü eğitimde ders kredileri 2’den 3’e çıkarılmış ve AKTS’ler buna göre yeniden belirlenmiştir. 

Yapılan müfredat değişikliği 2025-2026 yılından itibaren ders dönemine başlayan öğrencilerde 

uygulamaya geçirilecektir.  

5. STRATEJİK AMAÇ VE HEDEFLER 

STRATEJİK ALAN: EĞİTİM-ÖĞRETİM  

Stratejik Amaç 1: Sağlık Yönetimi Lisans ve Lisansüstü Programlarında Eğitim ve Öğretimin 

Niteliğinin Geliştirilmesi  

Hedef 1.1. Müfredatı iyileştirme ve geliştirme çalışmaları yapmak  

Hedef 1.2. Lisans ve Lisansüstü öğrencilerin Erasmus+ ve diğer uluslararası değişim programlarına 

katılımını arttırmak  

Hedef 1.3. Akademik personelin Erasmus+ ve diğer uluslararası değişim programlarına katılımlarını 

arttırmak  

Hedef 1.4. Kadrolu öğretim elemanı sayısını gereksinimler ölçüsünde arttırmak  

Hedef Performans Göstergesi 2024** 2025* 2025** 2026* 2026** 

Hedef 

1.1. 

Her eğitim ve öğretim yılı sonunda 

müfredatın gözden geçirilmesi 
1 2 1 2 - 

Hedef 

1.2. 

Uluslararası öğrenim hareketliliği ile 

giden öğrenci sayısı 
0 0 0 1 - 

Uluslararası öğrenim hareketliliği ile 

gelen öğrenci sayısı 
0 0 0 1 - 

Uluslararası staj hareketliliği ile giden 

öğrenci sayısı 
0 0 0 2 - 

Uluslararası staj hareketliliği ile gelen 

öğrenci sayısı 
0 0 0 1 - 

Değişim programları için anlaşma 

yapılan yeni yurtdışı üniversite sayısı  
2 1 1 2 - 

Hedef 

1.3. 

Erasmus+ ve diğer uluslararası değişim 

programları ile yurtdışına giden 
0 1 1 2 - 
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akademik personel sayısı 

Hedef 

1.4. 

Kadrolu öğretim elemanı sayısı 7 7 5 6 - 

Bölümde öğrenci başına düşen öğretim 

elemanı sayısı 
0,21 0,21 0,15 0,18 - 

Bölümde öğrenci başına düşen araştırma 

sayısı 
     

* Hedef ** Gerçekleşen  

STRATEJİK ALAN: ARAŞTIRMA-GELİŞTİRME 

Stratejik Amaç 2: Araştırma ve Bilimsel Faaliyetlerin Geliştirilmesi  

Hedef 2.1. Endekslerde yer alan dergilerdeki yayın ve atıf sayısını arttırmak  

Hedef 2.2. Ulusal ve/veya uluslararası kurumlar tarafından desteklenen bilimsel araştırma projesi  

Hedef 2.3. Öğretim elemanlarının Ulusal ve/veya uluslararası kongre, sempozyum, panel vb bilimsel 

etkinliklere katılımı arttırmak 

Hedef 2.4. Ulusal / uluslararası katılımlı bilimsel etkinlik düzenlemek 

Hedef Performans Göstergesi 2024** 2025* 2025** 2026* 2026** 

Hedef 

2.1. 

SCI, SCI-expanded, SSCI ve AHCI 

yayın sayısı 

0 1 0   

SCI, SCI-expanded, SSCI ve AHCI 

dışındaki indeksler tarafından taranan 

dergilerdeki makale sayısı / Toplam 

öğretim elemanı sayısı 

2/4 1/3 0/3   

Toplam Atıf sayısı 0 1 1   

Hedef 

2.2. 

Ulusal ve/veya uluslararası kurumlar 

tarafından desteklenen bilimsel 

araştırma projesi başvuru sayısı 

6 1 0   

Ulusal ve/veya uluslararası kurumlar 

tarafından desteklenen bilimsel 

araştırma projesi kabul sayısı 

0 3 3   
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Hedef 

2.3. 

Etkinlik (kongre, sempozyum, panel vb.) 

sayısı / Öğretim elemanı sayısı 

4/4 2/2 2/2   

Hedef 

2.4. 

Ulusal / uluslararası katılımlı 

düzenlenen bilimsel etkinlik sayısı 

1 0 0   

* Hedef ** Gerçekleşen  

STRATEJİK ALAN: PAYDAŞ İLİŞKİLERİ 

Stratejik Amaç 3: Gelişiminin Sağlanması ve İzlenmesi İçin İç ve Dış Paydaş Koordinasyonunun 

Sağlanması 

Hedef 3.1. İç paydaş memnuniyetini düzenli aralıklarla ölçmek 

Hedef 3.2. Dış paydaş değerlendirme toplantıları yapmak  

Hedef 3.3. Mezunlarla iletişim ve iş birliği sağlamak ve mezun geri bildirimlerini düzenli olarak 

değerlendirmek  

Hedef Performans Göstergesi 2024** 2025* 2025** 2026* 2026** 

Hedef 

3.1. 

DBÜ Öğrenci Genel Memnuniyet 

Anket düzeyi 

 4,50 4,44   

Sağlık Yönetimi Bölümü Ders 

Değerlendirme Anket düzeyi 

30 35 34   

Hedef 

3.2. 

Toplantı sayısı / Yıl 
3 5 4   

Hedef 

3.3. 

Her yıl Ekim ayında mezun bilgi 

dosyasının güncellenmesi 

Yapıldı Yapılmadı Yapılacak   

İletişimde kalınan mezun yüzdesi 
20 

öğrenci 

25 

öğrenci 

24 

öğrenci 

  

Mezun anket düzeyi 124/19  129/0   

* Hedef ** Gerçekleşen  
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6. İZLEME VE DEĞERLENDİRME  

Sağlık Yönetimi Bölümü'nün 2024-2029 dönemi için belirlenen amaç ve hedeflerine ne kadar 

ulaşıldığının belirlenmesi ve gerek duyulduğunda düzeltici önlemlerin alınmasına yönelik olarak, 

Bölümün önceki stratejik planlarında olduğu bir izleme ve değerlendirme süreci yürütülecektir.  

 Bu sürece yönelik olarak, stratejik amaç ve hedefler ile performans göstergelerini içeren bir 

değerlendirme formu kullanılacaktır. Bu yolla, hedeflere ne ölçüde ulaşıldığı sürekli takip edilecek; 

ayrıca, her yıl aralık ayında tüm süreçlere yönelik izleme ve değerlendirme toplantısı yapılarak her bir 

hedefin gerçekleşme durumu kayıt altına alınacaktır. Hedeflerin gerçekleşmemesi durumunda nedene 

yönelik inceleme yapılacak; Bölüm bazındaki ve/veya kişisel nedenlere yönelik düzeltici önlemler 

alınacak; Bölüm dışından kaynaklanan ve kontrol edilemeyen etkenler nedeniyle oluşan durumlarda 

ise hedeflerin revize edilmesi yoluna gidilecektir.  

 


