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1. GIRIS
A. Amag¢ ve Kapsam

Demiroglu Bilim Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saghk Yonetimi Boliimii, iiniversitenin
belirlemis oldugu temel ilkeler ¢ercevesinde boliimiin 6z ve cevre degerlendirmesini yapmak, ulasmak
istedigi gelecegi ve tiistlendigi gorevleri 6zetleyen vizyon ve misyonunu olusturmak, bu dogrultuda
kisa, orta ve uzun vadede gergeklestirmeyi ongordiigii stratejik ama¢ ve hedeflerini belirlemek, bu
stratejik amac ve hedeflere ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilim ve kullanimini igeren
bir planlamay1 ortaya koymak amaglanmaktadir. Konulan amag¢ ve hedeflerin ulasilabilirligi ve elde
edilen sonuglarin belirli periyodlarla gézden gegirilmesi planlanmaktadir. Bilimsel ve demokratik bir
ortamda i¢, dis ve mezun paydaslardan gelen geri doniisler sayesinde siirekli gelisen bir bolim

olunmasi hedeflenmektedir.
B. Stratejik Planlamanin Onemi

Boliim 6gretim elemanlarindan olugan Stratejik Planlama Ekibi tarafindan paydas analizi ile i¢ ve dis
gevre analizi giincellenerek Bolimin GZFT (SWOT) analizi c¢alismalart gergeklestirilmis; bu
caligmalar Bolim Kurul toplantilarinda degerlendirilerek Saglik Yonetimi Bolimii 2024-2029
Stratejik Plani olusturulmustur. Bu kapsamda, {i¢ stratejik alanda ii¢ stratejik amag, bu amagclar altinda

11 stratejik hedef ve her bir hedefi degerlendirmek iizere performans gostergeleri belirlenmistir.

2. DURUM ANALIZi

2.1. Saghk Yonetimi Boliimii Tarihcesi

Demiroglu Bilim Universitesi Saghk Yonetimi Béliimii, iiniversitenin Esentepe’de yer alan
yerleskesinde 2009 yilinda ilk 6grencilerini alarak egitim ve 0gretime baslamistir. Boliim, 2012-2013
yilinda ilk mezunlarimi vermistir. Boliim 2024-2025 Egitim-6gretim yilinda Silivri Kampiisii’ne

kademeli olarak taginmuistir.

Boliimiin amaci, Saglik Yonetimi alaninda toplumun ihtiyaglarina yonelik bilgi {ireten, Universite ve
saglik kurumlart ig birligi ¢ergevesinde sektor ve akademinin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan kaynagin
yetistiren, vakif iiniversiteleri arasinda iist siralarda tercih edilen bir bolim olmaktir. Bu amaca
ulagsmak icin En son profesyonel bilginin 1s18inda insan odakli, yaratic1 ve elestirel diisiinen, etik

bilinci gelismis saglik yoneticileri yetistirmek misyonumuzu olusturmaktadir.

Ozellikle Florence Nightingale hastanelerin stratejik ortaklig1 ile 6grencilerin uygulamalarim rahatlikla
yapabildikleri, ayn1 zamanda part time calisabildikleri ve ayrica mezun olduklarinda calisabildikleri
bir ortam yaratilmaktadir. Yapilan paydas analizleri sonucunda bu durumun O6grencilerin alanda

yetkinliklerinin artmasina katki sagladig1 ve degerlendirilmektedir.



2.2. Faaliyet Alanlan
2.2.1. Egitim

Saglik Yonetimi Boliimii, 6grenci merkezli ve siirekli 6grenme ve gelisime odakli egitim modeli
temelinde ilerlemektedir. Boliimde halen Lisans Programi ve Lisansiistii Programi (Tezli Yiiksek

Lisans) yiiriitiilmektedir.
2.2.1.1. Lisans Programm

Saglik Yonetimi Lisans Programi, iiniversitenin Saglik Bilimleri Fakiiltesi altinda teskilatlanmistir.
Program, Demiroglu Bilim Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi'ne
uygun olarak ve orgilin 6gretim seklinde uygulanmaktadir. Egitim dili Tiirk¢e'dir. Toplam 4 yil (8
yariy1l) siireli programda, her egitim ve Ogretim yili gliz ve bahar olmak iizere iki yarryildan, her
yartyll 14 haftadan olusmaktadir. Lisans egitimi siirecinde Ogrenci Merkezli Egitim modeli
kapsaminda takima dayali 6grenme, beyin firtinasi, quiz, makale tartigsmalari, 6grenci sunumlari, soru-
cevap seanslar1 ve benzeri egitim yontemleri kullanilmaktadir. Programi en az 240 AKTS ile ve 2,00
genel not ortalamasi alarak basariyla tamamlayan mezunlara “Saglik Yoneticisi” unvani ve “Saglik
Yonetimi” alaninda lisans diplomasi verilmektedir. Saglik Yonetimi Lisans Programi miifredati,
degisen, gelisen yenilikler ve Stratejik Plan cergevesinde gergeklestirilen yillik degerlendirmeler,
paydas geribildirimleri, sektor analizleri ve ulusal standardizasyon caligmalart gbz Oniine alinarak

yillar igerisinde stirekli gozden gegirilmekte ve gerekli revizyonlar yapilmaktadir.

Saglik Yonetimi lisans egitim programlarinin ulusal 6lgekte minimum standartlarini belirlemek ve
lisans egitimi veren kurum ve kuruluslarda standardizasyonu saglamak {izere 2025 yilinda yayinlanan
Saglik Yonetimi Ulusal Cekirdek Egitim Programi (SAYCEP) esas alinarak, Boliimiin ders ve
program kazanimlari, ders igerikleri ve Ogrenim hedefleri gézden gegirilmis, miifredat revize

edilmistir. Saglik Yonetimi Boliimi, son miifredat revizyonunu 2024 yilinda yapilmistir.

Demiroglu Bilim Universitesi Saglik Yonetimi Boliimii'niin en ayit edici 6zelliklerinden biri,
Florence Nightingale hastaneleri ve idari/destek hizmet birimlerinde yapilan yerinde mesleki
uygulamalardir. Mesleki uygulamalar, yaz stajlar1 ve Saglik Hizmetlerinde Uygulama dersleri
seklinde, lisans egitiminin 4. yariyilinda baslayarak 8. yariyil sonuna kadar devam etmektedir. 4.
yariy1l sonunda toplam 20 isgiinii yaz staji, 6. yartyil sonunda toplam 20 isgilinii yaz staji, 7. Yaruyil
icinde toplam 42 giin (haftada 3 giin x 14 hafta) ve 8. Yariyil i¢inde toplam 42 giin (haftada 3 giin x 14
hafta) olarak gerceklestirilmektedir. Saglik Yonetimi Boliimil 6grencilerinin 4 yillik lisans programi
sonunda toplam 992 saat (20+20+42+42=124 giin) mesleki uygulama yapmis olmalar1 saglanmaktadir.
Bu say1 SAYCEP'te 6nerilen 450 saatin tizerindedir (Yaklagik 2 kat1).

Tim mesleki uygulama siiregleri, Boliim Staj Koordinatorligii ve Bolim Kurulu’nun tavsiyesi
dogrultusunda, FNH Insan Kaynaklar1 Direktorliigii, FNH Hasta Hizmetleri Direktorliigii, Kariyer

Merkezi Miidiirliigii, B6liim Yoneticileri ve FNH Saglik Grubu hastaneleri ile koordine kurulmaktadir.
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Her birimde 6grencilerden sorumlu olan ve mesleki uygulama siireci boyunca damigmanlik veren

mentorler arasindaki koordinasyon ve isbirligi ile yiiriitiilmekte ve izlenip degerlendirilmektedir.
2.2.1.2. Lisansiistii Program

Lisansiistii Egitim Programi, iiniversitenin Sosyal Bilimleri Enstitlisii altinda “Saglik Kurumlari
Yoneticiligi” programi olarak egitim verilmektedir. Saglik Kurumlar1 Yoneticiligi Tezli Yiiksek
Lisans Programi’na 2014-2015 Egitim ve Ogretim yilinda ilk Ogrenciler almmustir. Lisansiistii
programlar, Demiroglu Bilim Universitesi Lisansiistii Egitim, Ogretim ve Smav Y&netmeligi'ne uygun
olarak yiritiilmektedir. 08 Temmuz 2025 tarihinde Tezli Yiiksek Lisans miifredatinda; degisen,
gelisen yenilikler ve Stratejik Plan gercevesinde gergeklestirilen yillik degerlendirmeler, paydas
geribildirimleri, sektor analizleri gbz Oniine alinarak yillar icerisinde siirekli gézden gecirilmekte ve

gerekli revizyonlar yapilmaktadir.

2025-2026 Egitim Ogretim yili iginde “Saghik Kurumlar1 Yonetimi” ve “Saglik Turizmi” tezsiz

yiiksek lisans programlari agilmasi igin basvuru igslemleri baslatilmigtir.

YOKAK Akreditasyonu almmasmi miiteakiben” Saglik Yonetimi” alaminda doktora programi

acilmasi planlanmaktadir.

2.3. Stratejik Plan Hazirhik Asamalari

Boliimiimiiz Stratejik Plani; tiniversitemiz stratejik amacglari dogrultusunda hazirlanmig, amaglar ve
faaliyetler 2 alt komisyon tarafindan degerlendirilip gbzden gecirilmistir. Komisyonlar alt ¢alisma
konularmi tamamladiktan sonra Temmuz-2025 ayinda bir araya gelerek Stratejik Plan hazirlama

siirecinde ¢alisma yontemlerini, goriis ve Onerilerini paylagsmiglardir.
Caligma alt gruplar1 asagidaki gibidir:

Egitim-Ogretim Komisyonu

Dr. Ogr. Uyesi Baris DONMEZ (Baskan)
Ars. Gor. Mehmet Besir DEMIRBAS (Uye)
Ars. Gor. Aysel KURT (Uye)
Ogrenci Biisra AYDOGAN (YL) (Uye)
Ogrenci Nazli GUNDUZ (Uye)

Arastirma Gelistirme Komisyonu

Dr. Ogr. Uyesi Abdullah Cetin YIGIT (Baskan)

Ars. Gor. Mehmet Besir DEMIRBAS (Uye)
Ars. Gor. Aysel KURT (Uye)
Ogrenci Biisra AYDOGAN (YL) (Uye)
Ogrenci Mehmet KESKIN (Uye)



2.4. Arastirma

Béliimiimiiz Arastirma Gelistirme calismalar1 cercevesinde gerek kongreler gerek TUBITAK ¢agrilart
noktasinda Ogrencileri desteklemektedir. Bu kapsamda uluslararasi kongrelere 6gretim iiyelerimiz
onciiliigiinde bildiri génderilerek dgrencilerin sunum gergeklestirmesi saglanirken TUBITAK 2209/A
Universite 6grencileri destekleme destek cagrisi kapsaminda basvurular gerceklestirilmektedir. Son
olarak 2025 yili Bahar déneminde 3 6grencimiz TUBITAK 2209/A kapsaminda desteklenmeye hak

kazanmis, 6gretim iiyelerimiz onciiliigiinde 6grencilerimiz proje siireglerine devam etmektedir.

Demiroglu Bilim Universitesi, Marmara Universitesi ve Sabahattin Zaim Universitesi Saglik Y&netimi
Boéliimleri paydas olarak her yil Ogrenci kongreleri diizenlenmektedir. 2023 Yili Sabahattin Zaim,
2024 Yili Demiroglu Bilim Universitesi ev sahipliginde gergeklestirilmistir. 2025 Yili Kongresi
Marmara Universitesi ev sahipliginde gerceklestirilecektir. Bu kongreler dgrencilerin bildiri sunarak
kongreye katki saglamalarini, bunun yaninda alandaki akademisyen Ogretim elemanlari, diger

ogrenciler ve 6zel sektor temsilcileri ile tanisabilme imkani saglamaktadir.
2.5. Kuruma/Topluma Katki

Saglik Yonetimi Boliimii 6gretim {iyeleri, iiniversitenin Rektorliige bagh farkli Komisyon ve Kurullart
ile SBF Fakiilte Kurulu ve Yonetim Kurulu'nda goérev yapmakta ve iiniversitenin stratejik plan ve
politikalarinin gelistirilmesine; {iniversitenin diger Fakiilte, Yiiksekokul ve/veya Boliimlerinde kendi
uzmanlik alanlar ile ilgili dersleri iistlenerek egitime katki saglamaktadirlar. Ogretim Uyeleri Tezli
Yiiksek Lisans Programi 6grencilerine tez ve bitirme projesi siireglerinde danigsmanlik yapmakta,
hazirlanan tez veya projelerin Ogrencilerin kendilerine oldugu kadar calistiklari alana da katki
saglayacak konulardan secilmesine 6zen gosterilerek saglik alaninin bilimsel gelismesine de katki
saglamaktadir. Ayrica, Fakiilte, Yiiksekokul ve/veya Béliimler ya da Ogrenci Kuliipleri tarafindan

diizenlenen kongre, sempozyum, panel vb. etkinliklerde konusmaci olarak yer almaktadirlar.
2.6. Paydas Analizi

Paydas Analizi, Katilimc1 Stratejik Planlamanin temel unsurlarindan biridir. Kurumlarin hedef
kitlesini ve tiim faaliyetlerini olumlu ya da olumsuz yonde etkileme giicii olan tiim faktorlerin
belirlenmesini, tasnif edilmesini ve Onceliklendirilmesine dayanan bir siirectir. Kurumlarin durum
analizine temel teskil etmesi agisindan Onemlidir. Paydaglar, kurumun hizmetleri ile ilgisi olan,
kurumun faaliyetlerinden dogrudan veya dolayli olarak, olumlu ya da olumsuz etkilenen veya kurumu
etkileyen kisiler, gruplar, kurumlardir. Paydas analizi ile; paydaslarin ilgi ve katkisinin saglanmasi,
paydaslarin goriis ve beklentilerinin tespiti, paydaslar arasi iliski ve olasi ¢ikar c¢atigmalarinin
belirlenmesi, paydaslarin kurum hakkinda goriiglerinin alinarak kurumun zayif ve giiglii yonleri
hakkinda fikir edinilmesi, paydaslarin hangi konu ve asamalarda katki saglayacaginin belirlenmesi,
paydaslarin katki ve katilimi ile stratejik planin bu kesimlerce sahiplenilmesi ve uygulanma

olasihigmin arttirilmasi amaglanmaktadir. Demiroglu Bilim Universitesi, Stratejik Planlama



caligmalarinda, cagdas ve modern egitim teknolojileri ile egitim kalitesini artirabilmek amaciyla, tim

paydaslarinin destegini hedeflemistir.

Paydas Analizi galismasi Stratejik Plan Hazirlama ve Izleme Komisyonu ile Kalite Giivencesi Kurulu

tarafindan yapilarak paydas siralamasi belirlenmistir.

Tablo-1: Boliimiin Paydas Durumu

Paydas Durumu (I¢/ Dis

Paydas Paydas) Neden Paydas
. L s Hizmet Sunan (Stratejik
Akademik ve Idari Personelimiz | I¢ paydas Paydas)
Ogrencilerimiz I¢ paydas Hizmet Alan (Stratejik Paydas)
Mezunlarlrmz Disg paydas Hizmet Alan (Stratejik Paydas)
Ozel ve Kamu Sektor Dis pavda Hizmet Alan ve Sunan
Kuruluslar 3 paycas (Stratejik Paydas)

2.6.1. i¢ Paydas Memnuniyeti

2024 Y1l icinde i¢ paydaglara egitim-6gretim ve diger faaliyetlere iliskin anket uygulanmis ve analizi

yapilmustir.
iC PAYDAS GERI BiLDiRiM DEGERLENDIRMESI
Kesinlikle Kesinlikle
Katihyorum/ | Katilmiyorum/
NO BASLIKLAR (2023-2024) Katihyorum | Katilmiyorum
(%) (%)

1 Akademik danigmanlik destegi yapilmaktadir. 100 0

2 Akademik personel ile iletisim olanaklar1 bulunmaktadir. 100 0
Egitim ve 6gretim programi kapsaminda kullanilan egitim-

3 Ogretim yontemleri (uygulama, vaka analizi, soru-cevap, aktif 95 5
O0grenme, grup ¢aligmasi, sunum, proje, kisa smav, vb.) dersin
hedefleri ile uyumlu ve 6grenmeyi destekler niteliktedir.
Haftalik ders programinda derslerin homojen dagilimina dikkat

4 . . 90 10
edilmektedir.

5 Derse uygun kaynak se¢imi i¢in yonlendirme yapilmaktadir. 90 10

6 Uygulama derslerinin siiresi ve niteligi programin amag ve 35 15
hedeflerini desteklemektedir.
Her egitim 6gretim doneminde sunulan segmeli ders sayist

7 ~ 85 15
yeterlidir.
Uygulama yapabilmek i¢in kurum/kurulus yonlendirmesi

8 75 25
yapilmaktadir.

9 Bilimsel etkinliklere iliskin bilgilendirilmeler duyurulmaktadir. 70 30

10 | Karar mekanizmalarina dgrenciler dahil edilmektedir. 55 45




Bu ¢alisma sonucunda; alinan geri bildirimlere goére 6zellikle 8, 9 ve 10. Sorulara verilen cevaplarin
daha iyi hale getirebilmesi icin gerekli ¢aligmalara baslanmistir. Bir PUKO dongiisii olarak
iyilestirmeler yapilmaktadir.

Siralama sorularina bakildiginda; Ogrenciler konferans, seminer, geziler ve kuliip etkinliklerinin daha

fazla yapilmasini arzu etmektedir. Ayrica sosyallesme alan yetersizligi elestirilen diger bir konudur.

NO BASLIKLAR 1 2 3 4 5
1

Biligsel faaliyetler kapsaminda hangi faaliyetlere yer
verilmesini istediginizi belirtiniz.

1-Konferans. 9 1l 7 4 2
2-Seminer,
3-Sempozyum,
4-Makale Caligmalari,
5-Poster Calismalari

Demiroglu Bilim Universitesinde faaliyet gosteren
ogrenci kuliipleri kapsaminda yapilmasini istediginiz
etkinlikler varsa belirtiniz.

1-Konferanslar,

2-Geziler,

3-Kuliip etkinlikleri,

4- Alandan uzman kisilerin Davet Edilmesi

5-Spor Etkinlikleri

[letmek istediginiz goriis ve dnerilerinizi belirtiniz.
1-Sosyallesme alam yetersizligi,

2- Akademisyenlerin yeterli bilgi donanimina sahip 8 2
olmamas1

3-Memnuniyet ve Tesekkir —Tim
Hocalarimiza her daim yanimizda

4- Demiroglu Bilim Universite’nde okudugum igin
kendimi ¢ok mutlu ve sansl hissediyorum.

2.6.2. D1s Paydas Memnuniyeti

Demiroglu Bilim Universitesi'nde dis paydaslarin goriis ve onerileri 2024 yilindan itibaren “Mezun
Degerlendirme Anketi” ve “Dis Paydas Memnuniyet Anketi” uygulanmaya baslanmistir. Saglik
Yonetimi Bolimii, mezun iletisim ag1 ve veri tabani olusturma ¢aligmalarina baslamistir. “Mezun
Degerlendirme Anketi” online olarak tiim mezunlara gonderilmis, istihdam durumlarn ve 4 yillik
Lisans egitimlerinde almig olduklar1 egitime yonelik geribildirimleri belirlenmistir. Bunun yam sira,
Bolim mezunlar1 ile mail ve mesaj yoluyla da iletisime gecilmekte ve kariyer siirecleri takip

edilmektedir.



2.6.2.1. D1s Paydas Geri Bildirim Degerlendirilmesi

Dis paydaslar ile nitel goriismeler yapilmakta ve uygulama kapsamu ile stajyerlere iliskin geri doniisler

alinmaktadir.

Bu kapsamda;

Y/
°

Y/
°

Y/
°

Y/
°

Saglik Yonetimi Boliimii ile ilgili bilgi diizeyinin iyi oldugu,

Boliimde ders veren 6gretim elemanlarinin yeterli bilgi ve donanima sahip olduklari,

Yiriitilen egitim-6gretim ve arastirma gelistirme faaliyetleri hakkinda paydaslarini

bilgilendirdikleri,

Demiroglu Bilim Universitesi Saglik Yonetimi Boliimii’'nden mezun Saghk Idarecileri ile

calismayi tercih edecekleri,

Demiroglu Bilim Universitesi Saglik Yonetimi Boliimii mezunlar1 teorik bilgi ve mesleki

beceri agisindan yeterli bilgi ve donanima sahip olduklari,

Demiroglu Bilim Universitesi Saglik Yénetimi Béliimii'nde okutulan miifredat ulusal ve

uluslararasi egitim programlar ve miifredat 6rnekleri ile uyumlu oldugu,

Okutulan derslerin Saglik Ydnetimi program ¢iktilart ve yeterlikleri ile uyumlu oldugu,

Saglik Yonetimi Bolimii 4.Smif dgrencilerine “Saglik Hizmetlerinde Uygulama-I” ve “Saglhk
Hizmetlerinde Uygulama-II” dersleri kapsaminda verilen 28 haftalik “Mesleki Egitim”in
yeterli oldugu,

Saglik Yonetimi Boliimii’nde yiiriitiilen teorik ve uygulamali dersler icin fiziksel imkanlar
yeterli oldugu,

Demiroglu Bilim Universitesi Saglik Yonetimi Boliimii’nde toplumsal gelisimi saglayan
egitim faaliyetlerinin yeterli oldugu,

Demiroglu Bilim Universitesi Saglik Yonetimi Boliimii stratejik yonelimi belirlerken

Onerilerimizi dikkate aldig1 belirtilmistir.

Ayrica;

Mezunlarimizi diger Saglik Yénetimi mezunlarindan ayiran dzelligin “lyi egitim almalar1”,
Mezunlarimizda hangi yonlerin gelistirilmesini 6nerirsiniz sorusuna ‘“Mesleklerini icra
ederken kuruma katma deger yaratacak sekilde mezun olduklar1 ve kendilerinin farkliliklarini
ortaya koyabilmeleri”,
Demiroglu Bilim Universitesi Saglik Yonetimi Boliimii ile isbirligi yapmay tercih eder
misiniz sorusuna “evet” yanitinin verildigi, Isbirliginin asagidaki konularda yapilabilecegi,

o Egitimler/kurslar/sertifika programlari

o Arastirma-Gelistirme (arastirma, yayin, iirlin, yontem vb. gelistirme)

o Ortak Etkinlik (Konferans, sempozyum, panel, ¢alistay vb.)
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v “Demiroglu Bilim Universitesi Saghk Y®énetimi Boliimii’niin gelecekte daha fazla nelere

onem vermesi gerektigini diisiiniiyorsunuz” sorusuna, Toplumsal ve sosyal sorumluluk

projelerinin yapilmasi Ar-Ge faaliyetlerine 6nem verilmesi olarak cevap verilmistir.

2.6.2.2. Dis Paydas Mezun Degerlendirilmesi

Dis paydas olarak mezunlara almis olduklari egitim ve Universiteye yonelik memnuniyet anketleri

uygulanmaktadir. 2025 yil1 haziran ay1 icinde yapilan anket ile geri doniisler alinmistir.

Bu kapsamda mezunlarin;

>

>
>
>

Y VvV

Demiroglu Bilim Universitesi’nde aldig1 egitim kalitesinden memnuniyet oram %78 oldugu,
Alaniyla ilgili bilgileri kavrama ve kullanabilme yetkinliginin %85 oldugu,

Aldig1 egitimin baslangigtaki egitim beklentilerini %89,5 oraninda karsiladigi,

Mezunlarin %53’{iniin eger tekrar segme sansi olsayd: yine Demiroglu Bilim Universitesi’ni
segecegini,

Mezunlarin %37’sinin eger tekrar segme sans1 olsaydi yine ayni boliimii segecegini,
Mezunlarin %64 iiniin Universiteye yeni girecek dgrencilere Demiroglu Bilim Universitesi’ni
tavsiye edecegini,

Mezunlarin =~ %75’inin ~ Saglik sisteminin isleyisini kavrama, degerlendirme ve
yonlendirebilecek yeterlikte, kuramsal ve uygulama bilgilerini lisans doneminde kazandig
belirtigi,

Mezunlarin %79’unun Ulusal ve uluslararas1 saglik sistemlerinin bilesenlerini ve saglik
politikalarin1 yorumlama konusunda bilgi sahibi olduklarini,

Mezunlarin  %80’inin Saglik sistemi Orgilitlenmesinin alt boliimleri ve bu bdliimlerde
calisanlarin gorev yetki ve sorumluluklari konusunda bilgi sahibi oldugu,

Mezunlarin %38’inin Toplum ve birey saghiginin gelistirilmesi ile ilgili olan sosyal, ¢evresel
ve davranigsal faktorler konusunda bilgi sahibi oldugu,

Mezunlarin %69 unun Saglik kurumlar1 yonetimi konusundaki bilgi ve becerilerini alanda
uygulayabildigi,

Mezunlarin %73’iinlin Saglik kurumlar1 yonetimi siirecinde ortaya ¢ikan sorunlarda elestirel
ve yaratict diiginme, karar verme ve problem c¢ézmede bilimsel yontem ve teknikleri
kullandig,

Mezunlarin %80’inin Alamiyla ilgili verileri analiz etme, degerlendirme ve yorumlama
becerisini kazandigi,

Mezunlarin %85’inin Saglik kurumlar1 ydnetimi ile ilgili gelismeleri bilimsel yontem ve
teknikleri kullanarak ¢ok yonlii inceleyip degerlendirebildigi,

Mezunlarin %84 {iniin Goérev aldigi birimde liderlik 6zelliklerini sergiledikleri,

Mezunlarin %94’liniin Saglik kurumlar1 yo6netimi uygulamalarinda karsilagilan sorunlari

¢6zmek i¢in hem bireysel hem de ekip iiyesi olarak sorumluluk alabildigi,
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Mezunlarin  %95’inin  Saglik kurumlarinda c¢alisanlarin kisilik, kiiltir ve davranigsal
ozelliklerini degerlendirerek kurumun amaglar1 dogrultusunda yonlendirebildigi,

Mezunlarin %90’ 1n1n Bilgiye ulagma yollarina karar verip uygulayabildigi,

Mezunlarin %95’inin Mesleki bilgi ve becerilerimi siirekli olarak gelistirdigi; degisime,
yenilige ve girisimcilige olumlu yaklastigi,

Mezunlarin %48’inin Yabanci dili genel diizeyde kullanarak alandaki gelismeleri izleyip
meslektaslari ile iletisim kurabildigi,

Mezunlarin %95’inin Sorunlan etkili iletisim yontemleri kullanarak ¢6zebildigi,

Mezunlarin %100’iiniin Yazih ve sozli iletisimde, dogru ve kurallara uygun bi¢cimde hem dil
bilgisini hem de saglik kurumlarinda kullanilan terminolojiyi kullanabilme yeterliligine sahip
oldugu,

Mezunlarin %96’simin Saglik kurumlar1 yonetimi ile ilgili konularda diislincelerini, ¢dzim
oOnerilerini yazili ve sozlii olarak kurum i¢i ve kurum disi ilgili taraflarla paylasabildigi,
Mezunlarin %74’{iniin Alanin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansi
diizeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanabildigi,
Mezunlarin %84 liniin Yonetim felsefesini ve yonetimin fonksiyonlarini her bir birime uygun
olacak bicimde yonetim uygulamalarina yansitabildigi,

Mezunlarin %85’inin Birey olarak dig goriiniim, olumlu tutum ve davraniglariyla kuruma
ornek oldugu,

Mezunlarin %95’inin Alani ile ilgili hukuki diizenlemeler ile toplumsal, bilimsel ve mesleki
etik ilkelere uygun davrandigi,

Mezunlarin %79 unun Ulke veya diinya genelinde genel saglik sorunlarina duyarl davrandig,
¢Oziim Onerilerini yorumlayarak degerlendirdigi,

Mezunlarin  %75’inin Lisans programi kapsaminda almis oldugum derslerin haftalik
programdaki yayilimimi yeterli degerlendirdigi,

Mezunlarin %79 unun Lisans programi kapsaminda her dénem almis oldugu ders sayisi
yeterli degerlendirdigi,

Mezunlarin %80’inin Lisans programi kapsaminda almis oldugu boliim i¢i segmeli derslerin
cesitliligini yeterli degerlendirdigi,

Mezunlarin %64’ {inlin Lisans programi kapsaminda almis oldugu alan derslerinin mesleki
beceri kazanma agisindan yeterli oldugu,

Mezunlarin %74 tinlin Lisans programi kapsaminda almis oldugu teorik derslerin dgrenme
gereksinimini karsiladigi,

Mezunlarin %74 iniin Lisans programi kapsaminda kullanilan egitim-6gretim ydntemleri
(vaka analizi, soru-cevap, aktif 6grenme, grup calismasi, sunum, proje, kisa siav, vb.) dersin

hedefleri ile uyumlu ve 6grenmeyi destekler nitelikteydi.
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» Mezunlarin %80’inin Lisans programi kapsaminda almis oldugum derslere iliskin yi1l sonu

degerlendirmesi farkli yontem ve tekniklerle yapildi.

Ayrica;

v' s hayatinda lisansta almis oldugu “Y®6netim, Kalite, Pazarlama, Muhasebe, Girisimcilik” gibi

derslerin ¢ok faydali oldugu,

v" Demiroglu Bilim Universitesi'nde alman egitimin en gii¢lii yonlerinin;

O

Alaninda deneyimli hoca kadrosu ile bir arada ¢alismak
Hastane ile akredite olan bir kurum olmasi,

Staj imkaninin hastane biinyesinde saglanmasi, hocalara kolay ulasilabilirlik,
Hastanesinin olmasi, FNH'de Staj ve is imkan1 sunmasi,

Ogrenci sayisinin az olmasi nedeni ile 6zel ders gibi ders alinmas1, bu sebepten dolay1

derslerin daha etkili daha verimli ge¢mesi oldugu,

v" Demiroglu Bilim Universitesi'nde alinan egitimin gelistirilebilecek yonlerinin;

+

Egitimde yabanci dile 6nem vermek,

+ Daha sosyal, daha bilimsel olmak,

-

Stajlarda her 6grencinin tiim departmanlarda bulunacak bir planlama yapmak,

Olarak belirtilmistir.

2.7. Kurum I¢i Analiz

Saglik Yénetimi Boliimii, Demiroglu Bilim Universitesi Saghik Bilimleri Fakiiltesi (SBF) biinyesinde

egitim ve Ogretim faaliyetlerini siirdiiren dort boliimden biridir. Saglik Yonetimi Programi, Bolim

Bagkanligi'nca yonetilmekte olup, Bolim Bagkanligi Saghik Bilimleri Fakiiltesi Dekanligi’na,

Dekanlik ise Demiroglu Bilim Universitesi Rektorliigii’ne baglidir. Saglik Yénetimi Boliimii’niin SBF

ve Universite iist yonetimi ile olan yonetimsel iliskisini gosteren organizasyon semas: Sekil 1’de

sunulmustur.
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Diyetetik Boliimii

Saghk Bilimleri

Fakiiltesi Dekam

Fakiilte Sekreteri

Beslenme ve

Fizik Tedavi ve
Rehabilitasyon

Dekan Yardimcisi

Ebelik Boliimii

Saghk Yonetimi
Boliimii

2.7.1. Béliim I¢i Analiz

Sekil 1. Saghk Bilimleri Fakiiltesi Organizasyon Semasi

Saglik Yonetimi Bolimii, 2009-2010 egitim ve Ogretim yilinda ilk 6grencilerini alarak egitim ve
Ogretim faaliyetlerine baglamistir.

2.7.1.1. Egitim Kadrosu

Boliimiin yillar i¢erisinde degisen akademik kadrosu Tablo-2'de sunulmustur.

Tablo-2. Saghk Yonetimi Boliimii Yillara Gore Boliim Akademik Kadrosu

Yil Prof. Doc. | Dr.Ogr. Uyesi | Ogr.Gor | Ars.Gor. | Toplam
2020 0 2 2 0 0 4
2021 0 2 1 0 0 3
2022 1 1 2 0 0 4
2023 3 0 3 0 0 6
2024 2 0 3 0 2 7
2025 1 0 2 0 2 5
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2.7.1.2. Ogrenci ve Mezunlar

Boliimiin yillar icerisindeki lisans, lisansiistii, CAP ve YD 6grencileri ile mezun sayilar1 asagida
sunulmustur (Tablo 3, Tablo 4, Tablo 5).

Tablo-3. Saghk Yonetimi Boliimii 1. Stmf Kontenjan ve Kayit Olan Ogrenci Sayilari

Yillar Kontenjan Kayit Olan Kayit Olan Ogrenci Mezun Sayisi
Ogrenci Sayisi Yiizdesi (%)
2020-2021 12 3 25 9
2021-2022 10 5 50 8
2022-2023 10 10 100 3
2023-2024 16 13 81 5
2024-2025 15 12 80 5

Tablo-4. Yillara Gore Saghk Yonetimi Yiiksek Lisans Ogrenci ve Mezun Sayisi

Donemler Tezli Y.L. Ogrenci Sayisi Tezli Y.L. Mezun Sayisi
2020-2021 4 0
2021-2022 4 0
2022-2023 11 0
2023-2024 6 2
2024-2025 3 2
2.7.2. Fiziki Yap1

Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde Saglik Yénetimi Boliimii Demiroglu Bilim Universitesi Silivri
kampiisiinde konuslanmigtir. Saglik Yonetimi miifredatinda yer alan teorik dersler, acgilan dersler
sablonu kapsaminda her yariyil basinda iiniversite genelinde yapilan planlama dahilinde belirlenen
dersliklerde yapilmaktadir. FNH Hastanelerinde

gercgeklestirilmektedir.

2.8. GZFT (SWOT) Analizi

Saglik Yonetimi bolimiiniin SWOT Analizi i¢ ve dis paydas degerlendirmeleri ile olusturulmustur.

Saglik Hizmetlerinde

Uygulama dersleri

Kurum I¢i Analiz Tablo-5’de, Dis Cevre Analizi ise Tablo-6’da verilmistir.
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Tablo-5. Saghk Yonetimi Kurum I¢i Analizi

Kurum I¢i Analiz

Giiclii Yonler

Tyilestirmeye Acik Yénler

e Ogretim iiyelerinin farkli  kurum

kuruluslardaki egitim ve deneyim ge¢misi

Ve

e Boliim 6gretim iiyesi sayisinin yetersizligi

e FNH Saglik Grubu’nun uygulamali egitime
verdigi giiclii destek

e Sektorle bilimsel arastirma ve proje gelistirme
(AR-GE) alaninda igbirligi eksikliginin olmasi

o FNH marka degerinin verdigi giiven

e Lisans diizeyinde uluslararasi baglantt olusumu
ve Ogrenci degisimde esdegerlik sikintisinin
olmasi

e Daha sinmirhi bir kontenjana sahip olmasi nedeni
ile 6grencide 6zel ders gibi bir durum yaratmasi

e Yerleskenin konumu, nedeniyle ulagilabilirlikte
yasanan sorunlar.

e Danigman hocalara kolaylikla ulagilmasi e Yan Dal ve Cift Anadal sistemlerinin
boliimiimiizde olmamasi
e Ogrenci iken ve mezun olduktan sonra alana
yonelik is imkani
Tablo-6. Saghk Yonetimi Dis Cevre Analizi
Dis Cevre Analizi
Firsatlar Tehditler
o Sektdr biiylimesi e Meslek Dbilinirliginin  gereken diizeyde

olmamasi

e Sektorde profesyonel saglik yoneticisine

duyulan ihtiyag

e Mezunlarin istihdam ve kariyer sikintilar

e FNH Saglik Grubu’nun ulusal ve uluslararasi
deneyim ve birikimi

e Ogrenci secim ve yerlestirme siirecindeki
zaman, puan araligi, alan disilik gibi sorunlar

e Ulusal ve uluslararas1 egitim, 6gretim, degisim,
proje ve arastirma olanaklari
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3. GELECEGE BAKIS
3.1. Vizyon, Misyon ve Temel Degerler

Boliimiin amaci, Saglik Yonetimi alaninda toplumun ihtiyaglarina yonelik bilgi iireten, {iniversite ve
saglik kurumlari is birligi ¢ercevesinde sektor ve akademinin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan kaynagin

yetistiren, vakif iiniversiteleri arasinda iist siralarda tercih edilen bir boliim olmaktir.
Saghk Yonetimi Boliimii’niin Vizyonu

Saglik Yonetimi alaninda toplumun ihtiyaglarina yonelik bilgi iireten, iiniversite ve saglik kurumlari is
birligi ¢ercevesinde sektor ve akademinin ihtiyag duydugu nitelikli insan kaynagini yetistiren, vakif

universiteleri arasinda ust siralarda tercih edilen bir bolim olmak.
Saghk Yonetimi Boliimii’niin Misyonu

En son profesyonel bilginin 151¢inda insan odakli, yaratici ve elestirel diisiinen, etik bilinci geligmis

saglik yoneticileri yetistirmek misyonumuzu olusturmaktadir.
Saghk Yonetimi Boliimii’niin Temel Degerleri

¢ Hesap Verilebilirlik

+  Akademik Seffaflik

% Bilimin Ustiinliigii

+ Etik Degerlere Baglilik
+ Kurum Aidiyeti

+ Adil ve Esit Olmak

+  Gelisime Ag¢ik Olmak

« Toplumsal cinsiyet esitligine duyarli olmak
4. FARKLILASMA STRATEJISI

Saglik Yonetimi Boliimii'niin 2009 yilinda hazirlanan ilk miifredat: ile egitim O6gretim faaliyetine
baglamistir. Miifredat sonraki yillarda Bolim Kurullart ve Miifredat Komisyonu toplantilarinda
diizenli olarak gbzden gecirilmis, i¢ ve dis paydaslardan alinan geri bildirimler ve 2017 yilinda
yaymlanan Saglik Yonetimi Ulusal Cekirdek Egitim Programi'min (SAYCEP) gereklilikleri

dogrultusunda giincelleme ve degisiklikler yapilmistir.

Boliim, kuruldugu giinden beri, mesleki uygulamaya ayirdigi toplam 992 saat ile SAYCEP’te onerilen
450 saatten ve Tirkiye’deki diger tim Saglik Yonetimi Boliimlerinden daha fazla mesleki uygulama

yaptirmaktadir.

2025 yili SAYCEP kapsaminda; Lisans egitiminde ders kredilerinin yiikseltilmesi ve AKTS’lerin
yeniden diizenlenmesi i¢in miifredat caligmalar1i devam etmektedir. Yapilacak miifredat degisikligi

2025-2026 yilindan itibaren 1. Siiflardan baslayarak kademeli olarak uygulamaya gegirilecektir.
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Lisanstistii egitimde ders kredileri 2’den 3’e ¢ikarilmig ve AKTS’ler buna gore yeniden belirlenmistir.

Yapilan miifredat degisikligi 2025-2026 yilindan itibaren ders donemine baslayan Ogrencilerde

uygulamaya gegirilecektir.

5. STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

STRATEJIK ALAN: EGITIM-OGRETIM

Stratejik Amac¢ 1: Saglik Yonetimi Lisans ve Lisansiistii Programlarinda Egitim ve Ogretimin

Niteliginin Gelistirilmesi

Hedef 1.1. Miifredati iyilestirme ve gelistirme ¢alismalar1 yapmak

Hedef 1.2. Lisans ve Lisanstistli 6grencilerin Erasmus+ ve diger uluslararasi degisim programlarina

katilimim arttirmak

Hedef 1.3. Akademik personelin Erasmus+ ve diger uluslararasi degisim programlarina katilimlarini

arttirmak

Hedef 1.4. Kadrolu 6gretim elemani sayisini gereksinimler ol¢iisiinde arttirmak

Hedef Performans Gostergesi 2024%* | 2025% | 2025*%* | 2026* | 2026**
Hedef | Her egitim ve Ogretim yili sonunda
11 miifredatin gézden gegirilmesi ! 2 ! 2 i
Uluslararas1 6grenim hareketliligi ile
) . 0 0 0 1 -
giden 6grenci sayisi
Uluslararas1 6grenim hareketliligi ile
) 0 0 0 1 -
gelen 6grenci sayisi
Hedef | Uluslararas: staj hareketliligi ile giden 0 0 0 5
1.2. Ogrenci sayisi
Uluslararas1 staj hareketliligi ile gelen
. 0 0 0 1 -
Ogrenci say1si
Degisim programlari i¢in anlagma
s p s o 2 1 1 2 -
yapilan yeni yurtdisi tiniversite sayisi
Hedef | Erasmus+ ve diger uluslararasi degisim
13 programlar1  ile  yurtdismma  giden 0 ! ! 2 i
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akademik personel sayisi

Kadrolu 6gretim elemant say1si 7 7 5 6 -

Boliimde 6grenci basina diisen 6gretim
Hedef s & 021 | 021 | 0,15 | 0,18 -
elemani sayisi

1.4.

Boliimde 6grenci basina diigen aragtirma

sayi1sl

* Hedef ** Gergeklesen

STRATEJIK ALAN: ARASTIRMA-GELISTIRME

Stratejik Amac 2: Aragtirma ve Bilimsel Faaliyetlerin Gelistirilmesi

Hedef 2.1. Endekslerde yer alan dergilerdeki yayim ve atif sayisini arttirmak

Hedef 2.2. Ulusal ve/veya uluslararasi kurumlar tarafindan desteklenen bilimsel arastirma projesi

Hedef 2.3. Ogretim elemanlarinin Ulusal ve/veya uluslararasi kongre, sempozyum, panel vb bilimsel

etkinliklere katilimi arttirmak

Hedef 2.4. Ulusal / uluslararas: katilimli bilimsel etkinlik diizenlemek

Hedef Performans Gostergesi 2024** | 2025*% | 2025*%* | 2026* | 2026**

SCI, SCIl-expanded, SSCI ve AHCI |0 1 0

yay1n sayisl

Hedef SCI, SCIl-expanded, SSCI ve AHCI | 2/4 1/3 0/3

disindaki indeksler tarafindan taranan

2.1. dergilerdeki makale sayist1 / Toplam

Ogretim elemani sayisi

Toplam Atif sayisi 0 1 1
Ulusal ve/veya uluslararast kurumlar | 6 1 0
tarafindan desteklenen bilimsel

Hedef | arastirma projesi basvuru sayisi

2.2. Ulusal ve/veya uluslararasi kurumlar | O 3 3
tarafindan desteklenen bilimsel

aragtirma projesi kabul sayis1

19




Hedef | Etkinlik (kongre, sempozyum, panel vb.) | 4/4 2/2 2/2
23 sayis1 / Ogretim elemani sayisi

Hedef | Ulusal / uluslararast katilimli | 1 0 0
24 diizenlenen bilimsel etkinlik say1s1

* Hedef ** Gergeklesen

STRATEJIK ALAN: PAYDAS ILISKILERI

Stratejik Amag 3: Gelisiminin Saglanmasi ve Izlenmesi I¢in i¢ ve Dis Paydas Koordinasyonunun

Saglanmasi

Hedef 3.1. I¢ paydas memnuniyetini diizenli araliklarla 6lgmek

Hedef 3.2. D1s paydas degerlendirme toplantilar1 yapmak

Hedef 3.3. Mezunlarla iletisim ve is birligi saglamak ve mezun geri bildirimlerini diizenli olarak

degerlendirmek
Hedef Performans Gostergesi 2024** | 2025% 2025%* 2026* | 2026%*
DBU Ogrenci Genel Memnuniyet 4,50 4,44
Hedef | Anket dizeyi
3.1. Saglik Yonetimi Bolimi Ders | 30 35 34
Degerlendirme Anket diizeyi
Hedef 3 5 4
Toplant1 sayis1 / Y1l
3.2.
Her yi1l Ekim aymda mezun bilgi | Yapildi | Yapilmadi | Yapilacak
dosyasinin giincellenmesi
Hedef
) 20 25 24
33. Iletisimde kalinan mezun yiizdesi _ ) _
Ogrenci | Ogrenci 0grencl
Mezun anket diizeyi 124/19 129/0
* Hedef ** Gergeklesen
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6. iZLEME VE DEGERLENDIRME

Saglik Yonetimi Bolimii'niin 2024-2029 donemi icin belirlenen amag¢ ve hedeflerine ne kadar
ulasildiginin belirlenmesi ve gerek duyuldugunda diizeltici dnlemlerin alinmasina ydnelik olarak,

Boliimiin 6nceki stratejik planlarinda oldugu bir izleme ve degerlendirme siireci yiiriitiilecektir.

Bu siirece yonelik olarak, stratejik ama¢ ve hedefler ile performans gdstergelerini igeren bir
degerlendirme formu kullanilacaktir. Bu yolla, hedeflere ne 6lgiide ulasildig: siirekli takip edilecek;
ayrica, her yil aralik ayinda tiim siireglere yonelik izleme ve degerlendirme toplantist yapilarak her bir
hedefin gerceklesme durumu kayit altina alinacaktir. Hedeflerin ger¢eklesmemesi durumunda nedene
yonelik inceleme yapilacak; Bo6lim bazindaki ve/veya kisisel nedenlere yonelik diizeltici 6nlemler
almacak; Boliim disindan kaynaklanan ve kontrol edilemeyen etkenler nedeniyle olusan durumlarda

ise hedeflerin revize edilmesi yoluna gidilecektir.
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