
T.C. DEMİROĞLU BİLİM ÜNİVERSİTESİ 

2024-2025 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI 

SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ 

FİZYOTERAPİ VE REHABİLİTASYON BÖLÜMÜ 

İÇ DENETİM RAPORU 

 

AKADEMİK BİRİMLER ÖZ DEĞERLENDİRME SORU LİSTESİ 

A. AKADEMİK BİRİMİN GENEL DEĞERLENDİRMESİ 

A.1. Fakülte / Enstitü / Yüksekokul / Meslek Yüksekokulunuzun Misyonu, 
Vizyonu, Stratejik Amaç ve Hedefleri nelerdir? Misyon, Vizyon, Stratejik Amaç 
ve Hedefler hangi süreçlerle belirlenmiştir? 

A.2. Bölüm / Programların Eğitim Amaçları Nelerdir? Nasıl belirlenmiştir? 

A.3. Fakülte / Enstitü / Yüksekokul / Meslek Yüksekokulunuzun bölümlerinde iç 
ve dış paydaş katılımları hangi süreçlerde, hangi yöntemlerle gerçekleşmektedir?  

A.4. Fakülte / Enstitü / Yüksekokul / Meslek Yüksekokulunuzda eğitim öğretim 
ve idari süreçlerde yapılan iyileştirmeler nelerdir? Bu iyileştirmeler yapılırken 
PUKÖ (Planla, Uygula, Kontrol Et, Önlem Al) Döngüsünün nasıl işletildiğini 
örneklerle açıklayınız?  

 

B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 

B.1.1. Akademik biriminizde bulunan programların tasarım ve onay sürecini 
açıklayınız. 

B.1.2. Programın (müfredatlarınızda) ders dağılım dengesini açıklayınız. 

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu nasıl gösterilmekte ve 
izlenmektedir? 

B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı nasıl sağlanmaktadır? 

B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi hangi periyodlarla, hangi 
metodlarla gerçekleştirilmektedir? 

B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi nasıl gerçekleştirilmektedir?  



 

B.2. Programların Yürütülmesi  

B.2.1. Akademik Biriminizde Uygulanan Öğretim yöntem ve teknikleri nelerdir? 
Açıklayınız. 

B.2.2. Ölçme ve değerlendirme Metotlarını Açıklayınız 

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi* 
süreçlerinizi açıklayınız? 

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma verme süreci nasıl 
işlemektedir? 

 

B.3. Biriminizde Sağlanmakta Olan Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek 
Hizmetlerini Açıklayınız. 

B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları hakkında bilgi veriniz. 

B.3.2. Akademik destek hizmetleri hakkında bilgi veriniz. 

B.3.3. Dezavantajlı gruplara yönelik biriminize özgü alınan tedbirler varsa 
açıklayınız. 

B.3.5. Biriminizde Gerçekleştirilen Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler nelerdir, 
açıklayınız. 

 

B.4. Öğretim Kadrosu 

B.4.1. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi kapsamında yapılan faaliyetleri 
açıklayınız. 

B.4.2. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme yöntemleri hakkında 
bilgi veriniz. 

 
 

 

 

 

 

 



1. GENEL DEĞERLENDİRME 

Bu iç denetim raporu, Demiroğlu Bilim Üniversitesi Fizyoterapi ve Rehabilitasyon 

Bölümü’nün eğitim-öğretim, araştırma ve toplumsal katkı faaliyetlerinin; 

Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) Kurumsal Akreditasyon Programı ölçütleri, 

üniversitenin iç kalite güvence sistemi ve stratejik hedefleri çerçevesinde 

değerlendirilmesi amacıyla hazırlanmıştır. İç denetim süreci, kurumsal kalite 

güvencesinin güçlendirilmesi, mevcut uygulamaların sistematik olarak izlenmesi ve 

sürekli iyileştirme kültürünün yaygınlaştırılmasına katkı sağlamayı hedeflemektedir. 

Denetim kapsamında; akademik birim tarafından hazırlanan öz değerlendirme 

raporları, eğitim-öğretim süreçlerine ilişkin politika ve prosedürler, bölüm kurul 

kararları, paydaş geri bildirimleri, program çıktıları, ders öğrenme kazanımları, 

ölçme-değerlendirme uygulamaları ile sunulan kanıt dokümanları bütüncül bir 

yaklaşımla incelenmiştir. Değerlendirmelerde, ilgili ulusal mevzuat, Fizyoterapi ve 

Rehabilitasyon Ulusal Çekirdek Eğitim Programı (UÇEP) ve Türkiye Yükseköğretim 

Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) esas alınmıştır. 

Yapılan incelemeler sonucunda, bölümün misyon, vizyon, stratejik amaç ve 

hedeflerinin üniversitenin 2024–2029 Stratejik Planı ile uyumlu olduğu; eğitim-

öğretim programlarının alanın güncel gereklilikleri ve ulusal yeterlilikler 

doğrultusunda yapılandırıldığı görülmüştür. Bölümde kalite güvencesi yaklaşımının 

benimsendiği, paydaş katılımına önem verildiği ve eğitim-öğretim ile idari süreçlerde 

sürekli iyileştirme anlayışının temel alındığı değerlendirilmiştir. 

Bu raporda, iç denetim bulguları doğrultusunda Fizyoterapi ve Rehabilitasyon 

Bölümü’nün gelişmeye açık yönleri ile geliştirme gereksinimleri ortaya konulmuş; 

kalite güvencesi sisteminin etkinliğinin artırılmasına yönelik önerilere yer verilmiştir. 

Raporun, bölümün kalite iyileştirme çalışmalarına yol gösterici bir doküman olarak 

kullanılması amaçlanmaktadır. 

 

 

 

 



2. GÜÇLÜ YÖNLER 

• Program Tasarımı ve Güncellenmesi: 

Programın, UÇEP ve TYYÇ ile uyumlu biçimde yapılandırıldığı; program çıktıları ile 

ders öğrenme çıktıları arasındaki ilişkinin tanımlı matrisler aracılığıyla ortaya 

konulduğu ve program güncelleme süreçlerinde paydaş görüşlerinin dikkate alındığı 

güçlü bir yön olarak değerlendirilmiştir. 

• Klinik Uygulama ve Staj Süreçleri: 

Klinik uygulama ve staj süreçlerinin yapılandırılmış rehberler ve değerlendirme 

formları aracılığıyla yürütülmesi, öğrencilerin mesleki yeterliliklerinin 

geliştirilmesine katkı sağlayan önemli bir güçlü yön olarak değerlendirilmiştir. 

• PUKÖ Döngüsünün İşletilmesi: 

Eğitim-öğretim ve idari süreçlerde PUKÖ döngüsünün planlama, uygulama ve kontrol 

aşamalarının tanımlı olduğu ve süreçlerin sürekli iyileştirme anlayışıyla yürütüldüğü 

görülmüştür. 

• Dijital Sistemlerin Etkin Kullanımı: 

APSİS, OBS ve itslearning sistemlerinin entegre biçimde kullanılması sayesinde 

eğitim-öğretim süreçlerinin izlenebilir ve şeffaf şekilde yürütüldüğü güçlü bir yön 

olarak değerlendirilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. GELİŞMEYE AÇIK YÖNLER 

• Misyon ve Vizyonun Oluşturulma Süreçleri: 

Misyon ve vizyonun belirlenmesinde iç paydaş katkısı bulunmakla birlikte, dış paydaş 

(mezunlar, işverenler, klinik uygulama alanı temsilcileri, meslek örgütleri vb.) 

görüşlerinin sistematik ve belgelenebilir biçimde sürece dâhil edildiğine ilişkin 

kanıtların sınırlı olduğu değerlendirilmiştir. 

• Paydaş Geri Bildirimlerinin Kapsamı ve Görünürlüğü: 

İç ve dış paydaşlardan alınan geri bildirimlerin sürece dâhil edildiği görülmekle 

birlikte, bu geri bildirimlerin sonuçlarının paydaşlarla paylaşılmasına ve yapılan 

iyileştirmelerin görünürlüğüne ilişkin uygulamaların güçlendirilmesi gerekmektedir. 

• Öğrenci Geri Bildirimlerinin Sistematik Kullanımı: 
 

Öğrenci geri bildirimlerinin toplandığı görülmekle birlikte, bu geri bildirimlerin ders, 

program ve birim düzeyinde sistematik analizlerle izlenmesi ve sonuçların iyileştirme 

süreçlerine daha görünür şekilde yansıtılması geliştirmeye açık bir alan olarak 

değerlendirilmiştir. 

• İzleme ve Kanıt Temelli Değerlendirme: 

Program çıktılarının gerçekleşme düzeyinin izlenmesine yönelik verilerin daha 

sistematik analiz edilmesi ve raporlanması gerekmektedir. 

• PUKÖ Döngüsünün Önlem Alma Aşaması: 

Alınan iyileştirme kararlarının ölçülebilir göstergelerle desteklenmesi ve 

izlenebilirliğinin artırılması gerekmektedir. 

 

 

 

 

 



 

4.  GELİŞTİRME GEREKSİNİMLERİ 

• Misyon ve vizyon güncelleme süreçlerinde dış paydaş katılımının artırılması ve bu 
sürecin dokümante edilmesi. 

• Paydaş geri bildirimlerinin izlenmesi ve geri bildirim mekanizmasının 
güçlendirilmesi 

• Öğrenci geri bildirimlerinin karar alma süreçlerine entegrasyonu 

• Program çıktılarının izlenmesine yönelik göstergelerin netleştirilmesi ve düzenli 
raporlanması. 

• PUKÖ döngüsünün tüm aşamalarının kanıt temelli biçimde işletilmesi. 

 

5. SONUÇ  

Yapılan iç denetim sonucunda, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Bölümü’nün eğitim-

öğretim süreçlerinin büyük ölçüde YÖKAK ölçütleriyle uyumlu olduğu ve kalite 

güvencesi yaklaşımının benimsendiği değerlendirilmiştir. Bununla birlikte, özellikle 

dış paydaş katılımının artırılması, izleme ve kanıt temelli değerlendirme 

mekanizmalarının güçlendirilmesi ve PUKÖ döngüsünün daha sistematik işletilmesi, 

kalite kültürünün sürdürülebilirliği açısından önem arz etmektedir. 
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