T.C. DEMIROGLU BILIM UNIVERSITESI
KALITE VE AKREDITASYON SURECLERI
BILGILENDIRME TOPLANTISI
Toplant1 Tarihi: 28.10.2024 Saat: 10:00
Toplant: Yeri: Prof. Dr. Cem’i Demiroglu Konferans Salonu
Giindem:
Program Ciktilar1
Ders Ogrenme Ciktilar1 Hazirlama
Opgrenci Is Yiikii Hesaplama (AKTS)

e Universitenin Kalite Gelisim Siireci hakkinda bilgilendirme yapildi.

e YOKAK kriterleri kapsaminda Egitim - Ogretim degerlendirme yontemleri ele
aliarak sunuldu (Ek 1).

e Bir sonraki toplantinin Kasim ay1 i¢erisinde yapilmasma ve béliim bazinda vizyon,
misyon, egitim amag¢ ve hedefleri, program ve dgrenim giktilari, ders bilgi paketleri,
miifredatlar(CEP, TYC ve DBU Stratejik Plan uyumlar:) konulu bashklarin
goriisiilmesine karar verildi.



EGITIME KATILIM FORMU

KONU: KALITE VE AKREDITASYON EGiTimi TARIH, SAAT: 28.10.2024 10:00
ANLATAN: Prof. Dr. Birkan TAP EGiTIM SURESI: 2 Saat

Dr. Ogr. Uyesi Nesrin OZ/@\’j\l %
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T.C. DEMIROGLU BILIM UNIVERSITESI

KALITE VE AKREDITASYON SURECLERI

PROF. DR. BIRKAN TAPAN
DR. NESRIN OZCAN
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Kurumsal
Akreditasyon
Programi

Kurumsal Dig
Degerlendirme
Programi

Ara Degeriendirme
Program

Degerlendirme Programliari

Sekil 2. YOKAK Dederlendirme Programlari



Demiroglu Bilim Universitesi Kalite
Yolculugu

2012-2013 yillarinda kalite ¢alismalarinin baslamasi

2012-2015 yillari arasinda on lisans, lisans, lisansustu egitim ve idari stirecler kapsaminda I1SO
9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi

2017-2018 déneminde Universite Kalite Komisyonu kurulmustur.

2018 YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme Programi ve YOKAK tarafindan ilk degerlendirme
2021 YOKAK izleme Programi

2018’den giinimiuize 27001 Bilgi Guvenligi Belgesi

2023 Tip Fakiltemiz Ulusal Tip Egitimi Akreditasyon Kurulu’na basvuru yaparak akreditasyon surecini
baslatmasi



Bolium SWOT Analizi

Vizyon
Misyon
Hedefler

KURUM iCi

KURM DISI




B. EGITIM VE OGRETIM (YOKAK Kriterleri)

Mufredat guncellemeleri ve revizyon gereklilikleri

Program amaclari, ciktilari, TYYC uyumlari, Cekirdek Egitim Programi ( Bologna stireci, AKTS
Kullanici Kilavuzu 2015’e gore)

Ders kazanimlari ve program ciktilarinin eslestirilmesi

Ders daglim dengeleri ve program yapilarinin degerlendirilmesi
Ogrenci is yuku hesaplamada paydaslarin (6zellikle 6grenciler) katilimi
Olcme ve degerlendirmelerde yeterlilik temelli uygulamanin yapiimasi
Ogretim ydntem ve tekniklerinin tanimlanmasi

Olcme ve degerlendirme kural ve kriterlerinin belirlenmesi

Ogrenci anket, geri bildirim ve toplanti kayitlarinin hazirlanmasi, sonuc degerlendirmeleri ve
iyilestirme faaliyetleri



Tarkiye Yeterlilikler
Cercevesi

P Mesleki Yeterlilik Kurumu
B Yoksekogretim Kurumlan
P Milli Egitim Bakanlig

https://portal.tyc.gov.tr/



yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/egitim-ogretim-dairesifulusal-cekirdek-egitimi-programlari

ci Mah. Gazios... @ YeniSekme & Google @ Tarkiye'de Saglhk Se... 6 Yandex.Bilet G Yandex

Ulusal Cekirdek Egitimi Programlan

Beslenme ve Diyetetik Ulusal Cekirdek Egitim Programm

Cocuk Gelisimi Ulusal Cekirdek Editim Programm

Dil ve Konusma Terapisi Ulusal Cekirdek Egitim Progranm

Ebelik Ulusal Cekirdek Egitim Programm

Ergoterapi Ulusal Cekirdek Egitim Programm

Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Ulusal Cekirdek Egitim Programm

Hemsirelik Ulusal Cekirdek Egitim Prograrm (HUCEP)

Mezuniyet Oncesi Dis Hekimligi Egitimi Ulusal Cekirdek Egitim Programm (DUCEP)

Mezuniyet Oncesi Eczacilik Egitimi - Ulusal Cekirdek Egitim Prograrm 2019

Mezuniyet Oncesi Tip Egitimi - Ulusal Cekirdek Egitim Programm 2020

Mezuniyet Oncesi Veterinerlik Egitimi Ulusal Cekirdek Egitim Program
Cekirdek Eqitim Programi

Ekleri



B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

“**Programin Amaci ve Program Ciktilari

° Programin egitim amaci, programin nasil bir mezun profili
istedigini ortaya koyan genel bir ifadedir.

> Program ciktilari ise, mezun olacagi program sonunda 6grencinin
hangi niteliklerle / yeterliliklerle donanmis olacagini tanimlar.




> Olasi program ciktilari "Turkiye Yuksek Ogretim Yeterlilikleri Cercevesi,

f ilgili meslegin gerektirdigi yeterlilikleri ﬁTemeI Alan Yeterlilikleri) ne
olguI e kars?llamaktadlr? Program ciktilari ilgili meslegin etik kurallar dikkate alinarak
yazilmis mi:

- Program ciktilar Cekirdek Egitim Programi ile birlikte verilmis mi?

> Olasi program giktilari Demiroglu Bilim Universitesi'nin ve buna bagli olarak da bagli
bulundugunuz fakulte ya da yuksekokulun vizyon, misyon ve hedefleriyle tutarli mi?

- Ogrenciler olasi program ciktilariyla ortaya konulan yeterliliklere sahip olabilirler mi?

- Harcanan zaman, emek, para vb. acilardan olasi program ciktilari gercekci olarak
dile getirilmis mi? Dlger bir deyisle bu ciktilar istenilen becerileri kazandirma
anlaminda ekonomik mi?

> OlasI program ciktilari toplumsal gerceklerimize uygun olarak belirlenmis mi?



Program Ciktilar

Program ciktilarinin mimkun oldugunca gercekgi ve ulasilabilir
nitelikte olmasina dikkat ediniz.

Program ciktilari acik, gbzlenebilir ve 6lculebilir olarak ifade
edilmelidir.




Ogrenme Ciktilar

Ogrenme ciktilari bir dersle ilgili olarak yazilr.

Ogrenme ciktilari dersin sonunda dgrencilerin sergilemesi
gereken 0Ozellikleri ifade eder.

Ogrenme ciktilar planli, diizenli 6grenme-6gretme yasantilari
yoluyla bireylere kazandirilmasi disunulen bilgiler, yetenekler,
beceriler, tutumlar, ilgiler ve aliskanliklarin ifadesidir.



GOzlenebilir ve olcllebilir fiiller belirleyiniz, “...cizebilme, ...g0osterebilme, ...problem
cozebilme, ...aciklayabilme, ...ornek verebilme, ...hatirlayabilme,
...tasarlayabilme, ...uygulayabilme, ...elestirebilme, ...karsilastirabilme,
...calistirabilme, listeleyebilme, ...kullanabilme” gibi

Ogrenme ciktilarini yazarken 6gretim elemaninin yapacaklarn degil, ogrencilerin ders
sonunda neler kazandigi, hangi tutum ve davranislar sergiliyor olacagi yaziimalidir.

Herhangi bir dersteki konularin basliklari Ogrenme Ciktisi olarak ifade edilmemelidir.

Ogrenme ciktilarinin  bir 6drenme Uriininu dile getirir bicimde vyazilmasina 6zen
gosterilmelidir.



Ogrenme ciktilarini yazarken

odersin suresine,
oBgrenci dzelliklerine,
ogok ayrintiya yer vererek cok fazla sayida olmamasina ve

odersin seviyesine (0On lisans, lisans, yuksek lisans ya da
doktora)

dikkat ediniz.



Program ve Ogrenme Ciktilar Iliskisi

Ogrenme ciktilarini yazdiktan sonra, her bir 6grenme ciktisinin
hangi program ciktisi/ciktilariyla |I|§k||| oldugunu belirleyiniz.

Bu sireg, dersinizin programa nasil katkida bulundugunu
gormenize ya da dersinizin programa olan katkisini artirmak igin
dersin amacini ve o6grenme ciktilarini gdézden gecirmenize
yardimci olacaktir.



Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme
Sistemi (AKTS),

Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sistemi (AKTS), Avrupa Yiksek Ogrenim Alani (EHEA)
icinde programlari ve dersleri daha seffaf hale getiren ve boylece yliksek 6grenim kalitesini
yikseltmeye yardimci olan bir aractir. AKTS 1989 yilinda, Erasmus programi kapsaminda,
ogrencilerin yurtdisinda aldiklari egitimler sirasinda kazandiklari kredileri, kendi okullarina
donduiklerinde saydirabilmeleri icin olusturulmus bir sistemdir. Takip eden yillarda, sadece
is yukd ve o6grenme ciktilari temelinde kredilerin aktarimi icin degil, ayni zamanda
kurumlarin diploma verdikleri programlar icin de kullanilmaya baslandi.

Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS); bir egitim programinin koydugu hedeflere ulasmak
icin Ogrencilerin basarmasi gereken is yukune gore tanimlanan ogrenci merkezli bir
sistemdir.

Avrupa Kredi Transfer Sistemi, bir kredi biriktirme, kredi aktarim ve akademik denklik
sistemidir ve yuksek 6grenim alaninda Avrupa capinda gecgerli bir “ortak dil” olarak
nitelendirilmektedir.



AKTS Kullanicr Kilavuzu (2015)

AKTS Kullanici Kilavuzunda, AKTS'nin uygulanmasina iliskin rehberler
ve yararli destekleyici belgelere baglantilar bulunmaktadir.




Ogrenci Is Yuku Nedir?

Ogrencinin harcadigi zamana/emege 06grencinin is yuki denir.
Ogrenim ciktilarina ulasmak icin gerekli 6grenci is yukine dayali bir
sistemdir. Bu yuk ortalama bir 6grenci goz onune alinarak o6gretim
uyesi tarafindan hesaplanir.

AKTS nin en dnemli 6zelligi; 6grencinin bir egitim programindaki her
ders icin tek tek ne kadar emek (zaman) harcadigini veya bir 6gretim
programi icin toplam ne kadar emek (zaman) harcadigini bu
emek/zamana denk disen kredilerle gosteren bir degerlendirme
sistemi olmasidir.



Ogretim Uyesinin Ogrenci Is Yukind
Tahmin Ederken Sormasi Gereken Sorular

Dersimde 6grenciye hangi program ciktilarini kazandirmayi
amacliyorum?

Dersimin 6grenme ciktilari nelerdir?
Dersimle ilgili hangi 6grenim aktiviteleri mevcut?
Ogrenme ciktilarini nasil 6lcip degerlendiriyorum?

Bu 6grenme ciktilarini kazanmasi icin égrencinin tahmin edilen
calisma suresi nedir?



e & Odrenci Web (Ogretim Uyesi)

Ddrenci Sgretim Uyesi I Ana 5a I ‘r’dl M'Etuﬂ-
| Odrenci Web (Odretim Uyes) | %y Anasayfa | (@) Yardm || [ Mesaj Kutusu (0)

Akademik Takvim
Ders Programi (Sunulan Dersler) | Duyurular
sinav Programi

"- Yerdigim Dersler

"- Mot Islemleri

"- Danismanhk Islemleri
-l Enstitii islemleri

- Bologna Siireci

E Ders Ogretim Planlar

Pregram Ciktilan (Program
Outcomes)

"- Yabana Diller Bolim islemleri
] Ggrendi Bilgi Goriintiile
-l Tip Modiili




& Program Ciktifan {Program Outcomes)

Listeleme Kriterler

Yardim dokumanin indirmek icin fiklayiniz

Yil: 2023-2024 v Ust Birim: Seciniz v [ Listele ]
Birim: v
Alt Birim: v [ MYK Veri Indir l
Program: v [ Yazdir l




't Program Crktilan (Program Outcomes)

' Listeleme Kriterler

Yardim dokdmanim indirmek icin biklayimiz

il : 2023-2024 - Ust Birim- Saghk Hizmetleri Meslek Yiksekokulu - [ Listele ]
Birirm: Tiobi Dokimantasyon ve Sekreterlik -
Alt Birim: - [ myxveriingir |
Program: ["_')rgl:lr' - [ Yazdir ]

Program Tanitim [ Pragram Ciktilan T Program Ciktilan - TYYC iliskilendirme T Program Ciktilan - Temel Alan iliskilendirme ]

— 1) Kurulus / History ’

28 Mart 2008 tarihi itibariyle Istanbul Bilim Universitesi Saghk Hizmetleri Meslek Yiksekokulu olarak ogretime baslamistir Tibbi Dokamantasyon ve Sekreterik Programi. YWiksekokulumuzun [As of March 28, 2006, Istanbul Bilim University starfed its «
kurulusundan itibaren aktif olarak egitim vermektedir. Egitim sdresi 2 yil olup, egitim dili Tarkee'dir. Ortalama clarak her Egitim-Ogretim yilinda 30-40 &grenci kontenjanina sahip olan Tibbi our school. The education period is 2 years and the languz
Dokimantasyon ve Sekreterik Programimiz baslangictan itibaren bire bir, dzgin, etkin rol model egitimini sirdirmektedir. in each academic year, continues its unigue, effective role

— 2} Kazamlan Derece §j Qualification Awarded ’

Tibbki Sekrefer |Medical Secretary

— 3) Derecenin Duzeyi / Level of Qualification ’

Onlizans |Short Cycle

— 44} Kabul ve Kayit Kosullarn § Specific Admission Requirementﬁ_’

Lise diplomas: wve merkezi olarak yapilan Universite Yerlestirme Sinavinin TYT puan tird ile Saglk Hizmetleri Meslek Wiksekokulumuza yerlestirilmis olmak. | To be placed in the Vocational School of Health Services w

— 5) Onceki Ogrenmenin {formal, in-formal, non-formal) Taminmas Hakkinda Kurallar / Specific Arrangements For Recognition Of Prior Learning (Formal, Non-Formal and Informal) '

In-formal we mom-formal uygulama yapilmayip, Wiksekadretim Kunumunun belirlemis oldufu Y lksekdgretim Kurumlannda énlisans ve lisans dizeyindeki pregramlar arasinda gecig, cift In formal and non-fonmal practice, formal application is ma
anadal, yan dal ile kurumlar arasi kredi transferi yapilmas esaslanna iliskin yonetmelik™” esas alinarak, fonmal uygulama yapilmaktadar. and minoer credif transfer between institutions in higher edu

— 6) Yeterlilik Kosullarn wve Kurallan / Qualification Requirements and Regulations '

2 yilnk eitim programinda yer alan tim dersleri ve yaz stajini bagamak koguluyla, toplam 124 AKTS kredisini tamamlamak mezuniyet icin yeteridir. |Completicn of a total of 124 ECTS credits is sufficient for g

— ) Program Profili / Profile of The Programme ’

Saghk kurumlanndaki kayit sistemleri, dokiimantasyon ve sekreterlik hizmetleri konusunda yetkin elemanlar yetistirmektir. Saglhk sektorinde kitiphanecilik, arsiv ve sekreterlik To educate qualified personnel about recording systems, d
hizmetlerindeki saglik insanglcl ihtiyacim karsilamak pregramin ana hedefidir. Tibbi Sekreter unvam almak isteyen dgrencilerin; dokimantasyon ve sekreterik hizmetleri konulanna ilgili. izl |needs in librarianship, archive and secretarial services in fi
agrenme we karar verme, kuwvetli bir bellek, akil yariatme, dikkatli ve dofru diaginme vib zihinsel dzelliklere; aynca problem cozme, stres yonetimi, catigma yonetimi alanlannda basgaril, rapid leaming and decision making, strong memory, reaso

sorumiuluk sahibi, baskalar ile iyi iletizim kurabilen kigiler clmalan gerekmekiedir. Anatomi, Atatlrk llkeleri ve inkilap Tarihi, Tdrk Dili, vabanc Dil, Farmakolgji ve Akilci lag Fullanimi, Tk communicate well with others in problem solving, sitress m

Terminaoloji, 15 Saghgn ve Guvenligi. Saghkta lletisim. Konusma Sanat ve Diksiyvon, Ik Yardim, Bilgisayar Ofis Programlan, Tibbi Dokimantasyon, Enfeksiyon Hastallklan ve Kontrold, Baro Languages, Pharmacology and Raticnal Drug Use, Medical
Yaonetimi ve Sekreterlik Hizmetleri, Hastaliklar Bilgisi. Davranis Bilimleri, Mesleki Yazizma Teknikleri, Biyoistatistik, Hastane YWonetimi ve Organizasyonu, Tibbi Raporlama, Bilgi-Belge Yonetimi |Programs. Medical Documentation. Infectious Diseases ar
we Arsivieme, Kalite Akreditasyon ve Hasta Guwvenligi, Saghk Bilgi Sistemleri. Saghk Hukuku dersleri veriimektedir. Ogrencilerin, dersler ve yil ici uygulamalara ek olarak hastanmelerin igili Sciegnces. Professional Comespondence Techniques, Biost
birimlerinde & hafta yaz staji yapmalan gerekmektedir. Accreditation and Patient Safety. Health Information Syste:

courses and year-end applications.

r 8) Mezunlarin Istihdam Profilleri {(rneklerle) / Occupational Profiles of Graduates With Examples ’

frmrarrale B ] s R i i B Jim i el L s wrm STl D m e B T e rmms s il b i Tl i O e el e D Bl Db L BT B Bl B am Sem Bl B aemn sam B aliam e mm m 3805 Tl bl i aaabnm Bmmnam e L ol A i i i i




t’ Program Crikhian (Prograrmm

am Listeleme Kriterlari

ardim dokimanim indirmek icim hiklayime=

~ul : 20252024 - st Birimn: Saghk Hizmetleri Meslek Yuksskokoulu e [ Listele ]
Eririrm: Tibbhi Dokdmantasyon we Sekreterlik e
At Birim: - [ PAYE Weri indir ]
Progran: Crrgdn - [ Yazdir ]
Program Tamitim ] Program Ciktilam r Frogram Giktilan - TYYS lliskilendirmme T Program Cikbilan - Temel Alan lliskilendirmme ]

— BILGI / KMOWILEDGE &

1. 110 S E ’ |T|I::I::i dokiamantasyon wve sekreterlik alamimim gersektirdigi Bilbbi ferminolopivi bilir.

1. 120 Pl S E ’ |Enfel-:5i:|.runun bulasma nedenlerini ve evrensel komunma yontemilerini bilir.

1130 o S E .’ |Tl:|-|:|-|arr| kalife yonetimi, hasta wve cabisan givenligi konulamm ilir

A.1_40 S B .’ |G-i:'|re1.|-, hak we sorumluluklan ile ilgili yasa, yonetmelik, mevzuata, hasta haklan ve mesl=eki etik de
— BECERT ; sKILLS G

FRE I e = ’ Tibbi dokimantasyon ve seskreterik alamiminm geresktirdigi bilgisavar ya=zihmilan (Oftomasyon sisten

-i-f e - O Parmak YWazim Tekniklern) ile birlikie bilgi ve iletisim feknolojilerimi kullamir.
> 1.2y . — E ’ ?lg.i;:anen hasta dosyalanmn harskefliigini we giwvenligini saglayarak tibbi arsiv hizmetlering yard
Z.1.3) . E ’ Saghk hizmetlerinin orgatlemnmesi ve saghk hizmet sunumunu devambhige ile ilgili haberiesme wve ©

EBelge vonetimini bilir ve yapar.

" WETHINLIKLER J COMPETEMNCES - Bagmsiz Cahsabilme ve Sorumiuluk Alabiltme YWetkinligi / Competence to Work Independently and Take Responsibilit

3. 113 S ’ |Eelir|enen siniflamndirnrma ve kodlama sistemilerime goare klinik kodlama islemilerini yvapar.

[ Y
3.1.2) P = - | Tibki istatistikier ile ilgiti verileri toplar.

— WETHKINLIKLER J COMPETEMNCES - O4grenme Yetkinligs / Learming Competence O

Kayit Bulumamad

" WETHKINLIKLER J COMPETEMNCES - iletisimm we Sosyal YWetkinlik f Commumnication and Social Competence G

3.3 13 E ’ |S-E:'-z|ﬂ we ywazih ilefigimm tekniklerini etkin olarak kullanir.

— WETHKINLIKLER J COMPETEMNCES - Alana Ozrgii Yetkinlik § Field Specific Competence 0

F.4 10 S [ > |SaE|I|I-c sistemi icerisinde bulunan kurum wve kuruluslan tanmir Mesleai ile ilaili agrew. vetki ve soran




TURKIYE YUKSEKOGRETIM YETERLILIKLER CERGCEVESITI (TYY¥C)
5. Dizey (Onlisans Egitimi) Yeterlilikleri

YETKIMLIKLER
DUZEYL Cahsabilme wve = o iletis I — _
—-MKuramsal -Bilissel Sorurmiuluk Dgr\-e_nn_'l-E Thetisinm we G ana lt_Ilzgu
—Olgusal ~Uygulamal Alabilme W ethcinlig Sosyal Yetkinlilc W etkinlik
Yetlkinlidgi
-Ortadgretim - Alamnda edindigi - aAlam ile ilgili - Alaminda edindidi - Alam ile ilgili - Alam ile ilgili
diuzeyvinde temel duzeydeki temel diazewydeki bir temel dizeydeki komularda sahip werilerin
kazamilan kuramsal wve cahsmaw bagumsiz bilgi wve becerileri cldugu temel bilgi toplanmas,
weterlilikdere uygulamah bilgileri olarak wirtdtebhilme. elestirzl bir we beceriler uygulanmas! ve
dawah olarak avn alamda bir ileri vaklasimla diizeyinde sonuclanmn
alamindalki egitimm dizeyvinde - mlam ile ilgili degerlendirebilme, diisiancelerini wazih duwyurulma:sa
5 giuncel weya aym dizeydeki uyagulamalarda agremnne we sazliu iletisim azsamalannda
o bilgileri iceren bir alanda karsilasilan we gereksinimilerini voluyla toplumsal,
LisSAMNS ders kitaplan, kullanabilmme Gngoridlemeyen belirlevebilmes we akitarabilme. bilimsel, kEdltdrel
uygulama becerileri kazamma. karmasak sorunlan karsilayabilme. we etik degerlera
arac-geraclern cazmek icin ekip - alam ile ilgili sahip olma.
EQF-LLL: wve diger - Alammnda edindigi uyesi olarak - Odrenimini awm konularda
5. Diizey kaynaklarla temel dizeydeki sorumiluluk alanda bir ileri digincelerini we - Sosyal haklarnn
) desteklenen bilgi we becerileri alabilme. editim diizeyina sorunlara iliskin evrensaelligi,
temel kullamnarak, werileri weEva ayni cozlum onerilerini sosyal adalet,
diizeydeki yvaoarumlayabilme we - Sorumiulugu diizewvdeki bir uzman olan we kalite we kiultirel
Q- kuramsal we dejerlendirebilme, albinda cahsanlarnn mesledge clmayvan kisilerle dederler ilea
EHEA: uygulamal sorunlan bir proje wanlendirebilme. paylasabilme. cevre koruma, is
LIS bilgilere sahip tammmilayabilme, cercevesinde saghdn wve
Diizeny almia.

analiz edebhilme,
kamtlara dawah

cdzim onerileri

gelistirebilme.

gelisimlerine
yvianelik etkinlikleri
wiuratebilme.

- Yasamboywyu
agremme bilimci
kazammis olma.

- Bir yvabana dili
en az Swvrupa Dil
Portfdyil A2 Genel
Dizeyi'nde
kullanarak
alamindaki bilgilari
izleyebilmeae wve
meslektaslan ile
iletisimn kurabilme.

- alaminm
gerektirdigi en a=
Avrupa Bilgisavar
Kullamma Lisans
Temel Dlizeyvimdea
bilgisayar vazilim
ile birlikte bilisinm
we iletisin
teknolojilaerini
kEullanabilme.

gitvenligi
konulannda
weterli bilince
sahip olma.

http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=48
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1 Program Ciktilan (Program Cutcomes)
e Listeleme Kriterleri

Yardim ddkidmanim indirmek icin tklayimz

il 2023-2024 - Ust Birim- Sadlik Hizmetleri Meslek Ylksekokulu hd [ Listele ]
Birim: Tibbi Dokimantasyon ve Sekraterlik -
Alt Birim: hd [ MYK Veri indir ]
Program: Grgidn - [ Yazdir ]

[ Program Tanitim T Program Cikdtilar ] Program Ciktilan - TYYC lliskilendirme [ Program Ciktilan - Temel Alan iliskilendirme ]

Degisiklikieri Kaydet

| 1 Yaptiginiz Degisiklikleri Kaydetmeyi Unutmaymiz !

BiLGi BECERI Bagimsiz Gahgabilme ve Sorumluluk
Alabilme Yetkinligi

1.1.1) Tibbi dokiimantasyon ve sekretedik alanimin gerektirdigi ibbi terminolojiyi bilir.

1.1.2) Enfeksiyonun bulasma nedenlerini ve evrensel korunma yontemlerini bilir.

1.1.3) Toplam kalite yonetimi. hasta ve calizan givenligi kenulanm bilir.

1.1.4) Gorev, hak ve sorumluluklan ile ilgili yasa, yonetmelik, mevzuata, hasta haklan ve mesleki etik degerlere uygun davranir.

2.1.1) Tibbi dokiimantasycn ve sekreterlik alaninin gerektirdigi bilgisayar yazihmlan {Otemasyon sistemi ve.) ile mesleki yazigma teknikleri { @ ve F Klavye |
On Parmak Yazim Teknikleri) ile birdikte bilgi ve iletisim teknolojilerini kullamr.

2.1.2) Argivlenen hasta desyalannin hareketliligini ve givenligini saglayarak tibbi argiv hizmetlerini yGritir, tibbi raper ve yazigmalan etkin ve huzh bir gekilde
yapar.

2.1.3) Saghk hizmetlerinin orgitlenmesi ve saghk hizmet sunurmunu devamlihg ile ilgili haberlesme ve yazisma hizmetlerini yiritir. Elektronik Dokiiman-
Belge Yonetimini bilir ve yapar.

3.1.1) Belirlenen siniflandirma ve kodlama sistemlering gore klinik kodlama islemlerini yapar.

3.1.2) Tibbi istatistikler ile ilgili verileri toplar.

3.3.1) Sozlia ve yazih iletigim tekniklerini etkin olarak kullanr.

3.4.1) Saghk sistemi icerisinde bulunan kurum ve kuruluglan tanir. Meslegi ile ilgili gérev, yetki ve sorumluluklan ile ilgili mevzuata uygun hareket eder.

3.4.2) Hasta ile ilgili kayit ve formlan takip eder, bunlara ait arsivien hazirlar.

3.4.3) Saglk kurumlannda, hastalara ve tibbi branglara ait verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve raperianmas konusunda yetkindir.

3.4.4) Hastamn sosyal givencesine uygun kayit, randsvu, hasta kabul, provizyon, talep alimi, taburculuk ve faturalama islemlerinin yam sira amelivat ve
hastalk kodlamaszine yapar ve bunlara ait istatistikleri hazirlar.

3.4.5) Saghk kurum ve kuruluslarda randevu hizmetlerini ve hasta kabul iglemlerini yapar.
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e & Odrenci Web (Ogretim Uyesi)

Ddrenci Sgretim Uyesi I Ana 5a I ‘r’dl M'Etuﬂ-
| Odrenci Web (Odretim Uyes) | %y Anasayfa | (@) Yardm || [ Mesaj Kutusu (0)

Akademik Takvim

Ders Programi (Sunulan Dersler) | Duyurular
sinav Programi

"- Yerdigim Dersler

"- Mot Islemleri

"- Danismanhk Islemleri

-l Enstitii islemleri

E|- Bologna Siireci

E Ders Ogretim Planlar

Pregram Ciktilan (Program
Outcomes)

"- Yabana Diller Bolim islemleri
] Ggrendi Bilgi Goriintiile
-l Tip Modiili




Listelerne Krterler

il

2023 - 2024

U=t Birim:

Saghk Hizmetleri Meslek Yiksekaokulu

Birim:

Tibbi Dokimantasyon ve Sekreterlik

[ ka panan dersler dahil

Wardim dékidmammi indirmek igin tklaymz

Al Birinn:

" "
Program:

o Girgiin o
Mifredat:

r Tibbi Dokimantasyon ve Sekreterdik-2017 r

~ “ Eksik Bilgiler indir Tumini See [

2. yil - 2_ dsnem / 620002502019 - Segmeli-IV (Segmeli-IV)

Ders Kodu

S2000276Z2018

SN ... -

Yayn . . Mifredat

Ders Adi Kapah Dist Teorik Uygulama Laboratuvar Kredi AKTS o

Secmeli-IV (Secmeli-IV) 2,00 0,00 000 200 000 3,00
Kalite, Akredit

e e 2,00 0,00 0,00 2,00 3,00 3,00

[ ] ] L) ]

Hasta Gilvenligi :




E200027620178 - Kalite, Akreditasyon ve Hasta Guwenligl (2= Yl 2. Domerm)

DERS LISTESINE GERI DIOMN

| Senel Tamm I Ogrenme Cikulan I Hafrahk Ders icerigi I

Dedgerlendirrme I

is ikl Hesaplamas:

| Program wve Ogrenme Cikmnsi I Gecmis

Hizh Kopyalama I

n yYaphugimz Degigiklikleri Kaydetrmeyi Unutrmayinez 18

Ders Kodu: Ders S Dvers Tidric
S20002762018 Kalite, Secmeli Ders
Akreditasyon wve Srukbua

Hasta Glawvenligi

Ders Akts Kredi: Haftalhk Ders Saati Haftalik Uygularma
3. 00 (Kuramsal): Saati-
2,00 o.0O0

On Kosulu Olanm Ders{ler):

ok
A
AamiEcis
Toplam Kalite Yanetiminin temel ilkelerini aciklamak, hasta
mermnuniyeti, hasta guwenlidi, sarekli ivilegtirme, payvdaslarla
faydaya dayah iligskilerin oclusturulmasr we gelistirilmes=si, kaynak
wornetirmi, etkili we verimili hizmet sunurmu ile ilgili Dilgi, beceri ve
vererliliklerin kazandinlmas amaglanmaktadir -
-
Icerigi:
wWonmetim modellerimin karsilastunlmas, -
Toplam Kalite Yanetimi anlayvisimmm ortayva cikma sebepleri,
Kalite Wanetiminin faydalarn, gerseklilikleri,
aghk sektorande en gok kullarmlan kalite belgelendirrme —
miodellern (IS0 920012015, JC1 Hastane Akreditasyon =
— - - — - —_ - P - P — - . — -

Onerilen Dier Huswuslar:
ok

Ders Sewiyesi:

O fretim Sistemmi: Dersin Werildig@i wil:
Snlisans

Birinci Ogretimm =

Haftahk Laboratusar Egitirm Drilli: 1 Erasmus

Saati: [ Turkege - ] ]
a_ oo Yaywinlanmayacak
Mome

.-";
To acquire skills of total quality Mmanagement in heahlth care

("5:
-Comparetion of the management models, -
- Reasons of the importance of total guality Mmanagement,
- Benefits of total guality management,
- The most widely used models of guality certefication in hhealth -
sector

e — — o — — o — .-";

Mome




620002762018 - Kalite, Akreditasyon ve Hasta Givenligi (2. ¥il 2. Dénerm)

| Genel Tamm I Sdrenme Ciktilan I Haftalik Ders igerigi I Degerlendinme I is Yiikii Hesaplamas I FProgram wve J§renme Cikns I Hizh Kopyalama I

Yeni

1. Toplam Kalite ¥onetimi felsefesini ile ilgili temel kavramlan tammlayabilir. Fomore
Agad tas Sil Diizenls

2. Hizmet sunum slrecinde maddi ve begeri kaynaklan etkin ve verimli sekilde ySnlendirebilir. It diires
Nukcan tag Agag tag Sil Diizenle

3. Hasta Gluvenlidi prensiplerini tammmlayabilir, kendi alaninda hasta givenlidi énlemlerini uygulayabilir. Applie
Nukan tasga Agag tag Sil Diizenle

4. Saglk hizmetlerinde en gok kullamlan Kalite ¥Yonetim Modelleri (IS0 2001, JCI ve Saghk Bakanhgn Saghkta Kalite Standartlan juygulamalanmm farklihklanm kawvrayabilir. Emoww:
Nukan tasg Agag tag sil Diizenle

5. Alam ile ilgili kalite standartlanm yoremlayabilir. Imternp

Nukan tasga Asag tag Sil Diizenle




EZ000Z7F&62018 - Kalite, Akreditasyon ve Hasta Giwvenligi (2. ¥Wil 2. Dxdnmerm)

| GCemnel Tamemmn I Ogrenme Crktilarn I Haftalik Ders lgsrigi I Dregerlendinme I Is Yikii Hesaplamasa I Program we Orenme Ciktisi I Hizh Kopwys

1. haftta
Teorik Crersler
Teaemel Kalite Kavramilan ve Kalitenin Tarihsel Gelisimi

Uywgularma

Laboratuar

Agad tag: =il Diazenle

2. hafta
Teorik Dersher
Saglhk Hizmetlerimnde Kalite vwe Hasta GivenliGi

Uygularma

Laboratuar

Yulkan tagl Agadn tas: sil Diadzenle

Teorik Dersler
Hasta Givenligi Uyvwgulamalan

Uwaulanmma

Laboratuar

Yulkan tasg Agadn tass sil Didzenle



Serrel Tanmamm I SGrenms Cikmnillan I Hafrahbk Ders icerigi I Dedgerlendirme

Programm we Ogrenmee Cikiis I Hui=h Kopyalama I

Secimis |

I Yaptamiz Dedisiklikleri Kaydetrmeeyi Unutrmaynmnez 10

Etkcindik Tlarleri:

[Etkinlil-a: TUrd segini= e ]

warmynl (i) hoi Etkinlikleri

Ara Sanaw

i
}

|
E
s
|

warrnyil (fild Sonu Etkcinlikderi

Final Samaw

i
}

|
E
s
|

Degigiklikleri Kaydet

Is vkl Hesaplamas:

Foatko Wilkzde si{3e)
100

10D

Flatkn Yilzde=il{3)
100

100

T



6Z2000Z7F 62018 - Kalite, Akreditasyon we Hasta Giwvenligi (2. ¥il 2. Dinem) DERS LISTESINE GERI DOM

| Genel Tamim I Odrenme Ciktilan I Haftalik Ders Igeridgi I Degerlendirme I Iz vwiukil Hesaplamas

| Program ve O8renme Ciktis: I Hizli Kopyalama I Gecmis |

" yaptijimz Dedigiklikleri Kaydetmeyi Linutrmayimz 1

s itk Tiirleri:

[is wiikil tiird seciniz -—-]

Etkinlikler

Saw Silresi (Saat) Toplam |s Yikil (Saat)

“ Ara Sma 1 1.0 1
“ Ara Smav igin Bireysel Cahsma e 2.0 24
“ Derss Katlimn B T et |
“ Final Smaw 1 1.0 1
“ Final Smaw igiin Birey=sel Calisma 1z 2.0 24
“ Soru-Yamt 1z T 24

Toplam: S0 10,00 oE,00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam Is Yok (Saat) / 30,00 (Saat/AKTS) = 98,00/30,00 = 3,27 ~ 3.00

Degigikliklen Kaydet




620002762018 - Kelite, Akreditasyon ve Hasta Givenligi (2. Yil 2. Dénem) DERS LISTESINE GERI DON

Genel Tanim Orenme Gikalar Hafralk Ders loeridi Degerlendime Is Yikii Heszplamas Program ve Odrenme Ciktis Hizl Kopyalama Gegmig

1 Yaptiiniz Defjigikiikleri Kaydetmeyi Unutmayiniz !

* Ktk Dizeyt ] Gok Dk itk J ora ] viksek ok Yiksek

—
o
-
-
(-
o
-
]
—
—
.
r\'!
—
.
]
—
2
3
—
B
=
—
*
(-]
—
P

1) Toplam Kalite Yonetimi felsefesini ile ilgili temel kaviamlan tanimlayabilir
2) Hizmet sunum siirecinde maddi ve begeri kaynaklan etkin ve verimli sekilde yGnlendirebilir

3) Hasta Givenlidi prensiplerini tanimlayabilir kendi alaninda hastz giivenligi cnlemlerini uygulayabilic

4) Saglk hizmetlerinde en gok kullanilan Kalite Yanetim Modeller (150 9001, JCI ve Saglk Bakanligi Saghikta Kalite Standartlan
Juygulamalarinin farklliklanm kavrayabili

= =) =) =] &

(=) (= (= (=)
il B ol M

=) =) =] =
=) =) =) =)
=Y =) =) =
= =) =)=
=) =) ==
= =) (=) =)
= =) =] =
= =) =) =)
el e e e
= =) = =
= = =) =
== =) =) &

5) Alanile ilgili kalite standartlarmni yarumlayabili.

= =]
= =]
=Y =
= =
= =
= =]
= =]
= =
=Y =]
=Y =]
= =]
=Y =]
= =
=Y =]
=Y =]

§

Deisilkler Kaydet



Olcme ve Degerlendirme

Derse ait sinav sorulari ile 6grenim ciktilari iliskilendirilmelidir.

Olcme ve degerlendirme modulinde ders icin belirlenmis olan
etkinliklerin toplami 6grenim ciktisi hedeflerinin tamamini karsilar

nitelikte olmalidir.




Sinav Zarflarinin Teslimi

Ders izlencesi

Devam cizelgeleri
Sinav sorulari

Sinav cevap anahtari
Sinav kagitlari

Ders raporu ( Not sonuc listesi)



Kaynaklar

https://yokak.gov.tr/Common/Docs/KidrKlavuz1.4/KIDR Haz%C4%Blrlama K%C4%B1llavuzu 3.
2.pdf

Suheyda Atalay, Binyamin Yurdakul, Alper Bagbay, Mufit Komleksiz; Program Ciktilari Ders
Ogrenme Ciktilari Hazirlama Ve Ogrenci Is Yiikii Hesaplama Kilavuzu, Ege Universitesi, Nisan
2010.

2015 AKTS Kullanici Kilavuzu



https://yokak.gov.tr/Common/Docs/KidrKlavuz1.4/KIDR_Haz%C4%B1rlama_K%C4%B1lavuzu_3.2.pdf

